
KATA PENGANTAR 

 

 

 

Puji syukur kehadirat Allah SWT , Salawat dan salam semoga tercurah kepada 

junjungan kita, Nabi besar Muhammad SAW, keluarganya, dan para pengikutnya sampai 

akhir zaman, atas rahmat dan karunia-Nya penulis dapat menyelesaikan Laporan Tugas Akhir 

dengan judul “Tinjauan Sistem dan Prosedur Kredit Mikro Utama pada Bank Jabar 

Banten Cabang Tamansari” 

Laporan Akhir ini di sususn sebagai salah satu persyaratan untuk menyelesaikan 

pendidikan Diploma III. Penulis menyadari sepenuhnya bahwa penulisan Laporan Tugas 

Akhir ini tidak terlepas dari dukungan dan bantuan dari berbagai pihak.  

Saya juga mengucapkan banyak terimakasih kepada semua pihak yang telah 

membantu dalam menyelesaikan Laporan Tugas Akhir ini, semoga Laporan Tugas Akhir ini 

bermanfaat bagi semua. Amin, Yaa Rabbal Alamin. 

 

 

 

 

 

 



UCAPAN TERIMA KASIH 

 

Pada kesempatan ini, penulis menyampaikan ucapan terima kasih yang sebesar-besarnya 

kepada : 

1. Kedua orang tua tercinta yang selalu mendoakan dan memberikan dukungan baik moril 

maupun materil kepada penulis dalam menyelesaikan Laporan Tugas Akhir ini. Love You 

4Ever Mamak N Ayah. 

2. Kedua kakak ku tersayang Adi Suryanto dan Eny Setiawati yang selalu memberi 

dukungan dan doa. 

3. Bapak Endang selaku Dosen Pembimbing yang telah bersedia meluangkan waktu dan 

pikiran untuk memberi bimbingan dan pengarahan kepada penulis salama Penyusunan 

Laporan Tugas Akhir ini. 

4. Ibu Prof. Dr. Hj. Koesbandijah A.K., S.E., M.S., Ak., selaku Ketua Badan Pengurus 

Yayasan Universitas Widyatama Bandung. 

5. Bapak Dr. H. Mame Sutoko, Ir., D.E.A., selaku Rektor Universsitas Widyatama Bandung. 

6. Ibu Sri Astuti Pratminingsih, S.E., M.A., selaku Dekan Fakultas Bisnis dan Manajemen 

D3 Universitas Widyatama Bandung. 

7. Bapak Dr. Nugroho Juli Setiadi, S.E., M.M selaku pembantu Dekan Fakultas Bisnis dan 

Manajemen  D3 Universitas Widyatama Bandung. 

8. Bapak Iwan Ridwansyah, S.E., M.M., selaku Ketua program Studi Manajemen D3 

Universitas Widyatama Bandung. 

9. Bapak Pipin Sukandi, S.E., M.M., selaku Sekretaris program Studi Manajemen D3 

Universitas Widyatama Bandung. 

 

 



10. Seluruh dosen dan staf yang membantu penulis dalam menyelesaikan studi di 

Fakultas Bisnis dan Manajemen Universitas Widyatama Bandung. 

11. Pimpinan dan seluruh staf Bank Jabar Banten KCP Simpang Dago telah ,e,berikan 

kesempatan kepada penulis atas izin magang diperusahaannya. 

12. Sahabat- sahabat Qu Di Asrama Putri Bangka :  Tri Novriana “Ayuk Nana” (Sang 

Penasihat N Penyabar), Siti Aisyah Zumirroh “Umay” (Sang Cerewet), Padhyni Ashri 

Dhona “Ona” (Sang Pendiam), Sukma Sari “Sari” (Sang Jutek), Sukmawati Yulyana 

“ Sukma” (Sang Lemot), Andi Fitri Riskiawati “Fitri” (Sang Centil) dan teman-teman 

yang lainnya yang tidak dapat Penulis sebutkan satu persatu. 

13. Kepada Indra Kurniawan “ Cunen”, Orang yang selalu Qu sayangi. 

14. Sahabat- sahabat Qu Jurusan Manajemen D3 : Noneng Setiawati (Nenk Onon), Rina 

Indriawati (Nha / Indri), Berdhita Kartini faradiesya (Tini / Berdut), Yunita 

Permatasari (Sari / Nitot), Sella Apriani Mekar Sari (Uculdh), Endah (Kokom), Mila 

Milyasari (Midong), Melly Fitri Meillany (Mamet), Muhammad Yusuf (Ucuph) dan 

teman-teman lainnya. 

Penulis berdoa semoga Allah SWT membalas segala kebaikan bagi semua pihak 

yang telah memberikan bantuan kepada penulis untuk menyelesaikan Tugas Akhir ini. 

Penulis berharap semoga Tugas Akhir  ini dapat memberikan sumbangan pemikiran 

dan dapat berguna bagi pihak yang memerlukannya. Khususnya bagi mahasiswa 

Fakultas Bisnis dan Manajemen D3 Universitas Widyatama. 

Bandung, Oktober 2010 
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