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Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT yang telah 

memberikan banyak kenikmatan, untuk setiap nafas yang terhembus, kekuatan, 

dan hidayah-Nya. Shalawat serta salam tercurah limpahkan pada baginda 

Rassulullah Muhammad S.A.W, untuk suri tauladan yang paling sempurna bagi 

seluruh umat manusia. 

Atas kehendak-Nya dan ijin-Nya lah akhirnya penulis dapat 

menyelesaikan penyusunan skripsi yang berjudul: “PENGARUH 

MODERNISASI ADMINISTRASI PERPAJAKAN TERHADAP 

KEPATUHAN WAJIB PAJAK PADA KANTOR PELAYANAN PAJAK 

PRATAMA BANDUNG CIBEUNYING”. 

Maksud penyusunan skripsi ini adalah untuk memenuhi salah satu syarat 

dalam  menempuh ujian sarjana Fakultas Ekonomi Program Studi Akuntansi S1 di 

Universitas Widyatama. 

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari sempurna, 

mengingat keterbatasan kemampuan, pengalaman, dan pengetahuan penulis baik 

dalam hal penyajian maupun pengguna bahasa. Namun demikian inilah yang 

terbaik yang penulis lakukan dan semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi semua 

pihak. Oleh karena itu semua masukan, kritik, dan saran yang sifatnya 

membangun sangat penulis harapkan bagi penyempurnaan skripsi ini. 

Selama persiapan, penyusunan, sampai dengan penyelesaian skripsi ini 

penulis banyak mendapatkan bimbingan, bantuan, dan dorongan yang sangat 

berarti dari berbagai pihak. Pada kesempatan ini dengan ketulusan hati yang 

paling mendalam, penulis mengucapkan terimakasih yang begitu besar kepada: 

1. Allah SWT yang telah melimpahkan kasih sayang, berkah, rahmat, ridho 

serta karunia-Nya yang begitu besar kepada penulis. 

2. Kedua orang tua tercinta, Bapak Suryadi Suparno dan Ibu Mimin Aminah. 

Terima kasih atas semua kasih sayang, bantuan, dukungan moril dan 



materil, nasihat serta doa yang tidak pernah  terhenti diberikan kepada 

penulis selama ini dan tak pernah bisa dibandingkan dengan apapun. Serta 

kedua kakak tercinta A Rendy dan Teh Mia yang selalu memberikan 

dukungan dan semangat dalam pengerjaan skripsi ini. 

3. Bapak Endang Darmawan, S.E., M.Si., Ak. Selaku Dosen Pembimbing 

yang telah menyediakan waktu, pikiran, dan tenaga untuk membimbing 

penulis dalam menyelesaikan skripsi ini serta dengan sabar dan tanpa lelah 

memberikan pengarahan dan masukan kepada penulis, sehingga skripsi ini 

dapat diselesaikan dengan baik. 

4. Bapak T. Ontowiryo Abdoel kadir, S.E, M.B.A. Selaku Ketua Badan 

Pengurus Yayasan Widyatama. 

5. Bapak Dr. H. Islahuzzaman, S.E., M.Si., Ak., CA. Selaku Rektor 

Universitas Widyatama. 

6. Bapak Dr. H. Nuryaman, S.E., M.Si., Ak,. CA. Selaku Wakil Rektor II 

Universitas Widyatama. 

7. Bapak Dr. R. Wedi Rusmawan Kusumah, S.E., M.Si., Ak., CA. Selaku 

Dekan Fakultas Ekonomi Universitas Widyatama. 

8. Bapak Bachtiar Asikin, S.E., M.M., Ak. Selaku Wakil Dekan Fakultas 

Ekonomi Universitas Widyatama. 

9. Ibu Erly Sherlita, S.E., M.Si., Ak., CA. Selaku Ketua Program Studi 

Akuntansi S1 Fakultas Ekonomi Universitas Widyatama. 

10. Bapak Remon Gunanta S.Pd., M.si.  Selaku Sekretaris Program Studi S1 

Fakultas Ekonomi Jurusan Akuntansi Universitas Widyatama. 

11. Seluruh Dosen dan Staf Pengajar Fakultas Ekonomi Akuntansi Universitas 

Widyatama, yang telah membimbing, mendidik, dan memberikan bekal 

ilmu pengetahuan kepada penulis. 

12. Bapak Dadang dan seluruh pejabat struktural Kantor Pelayanan Pajak 

Pratama Cibeunying Kota Bandung yang telah memberikan bimbingan 

dan bantuan dalam rangka pengumpulan data dan informasi yang 

dibutuhkan dalam menyusun skripsi ini. 



13. Melani Anggarini A. Terimakasih atas bantuan, dukungan dan arahan yang 

tiada henti terhadap proses penyusunan skripsi ini, serta selalu menemani 

penulis dalam suka maupun duka. Semoga kebaikan tersebut di balas oleh 

Allah dengan pahala yang besar. 

14. Refi ahmad Sabiki, Fachrul Nurul Anbiya, dan Yoni Abdul Jabbar. Terima 

kasih untuk sahabat terdekat yang selalu memberikan bantuan dan 

masukan kepada penulis, semoga kita tetap bersama sampai hari tua nanti. 

15. Dian Zaidan, Dimas Nursep Banani dan Reza Dwi Rizkia. Terimakasih 

untuk teman semasa kecil atas kebersamaan kalian selama 10 tahun ini 

semoga kesuksesan menyertai kita semua. 

16. Lais Maisar dan Nadya Septia. Terimakasih atas dukungan dan canda tawa 

kalian  selama kurang lebih 4 tahun ini, semoga kebahagiaan dan 

kesuksesan meyertai kita semua. 

17. Babeh Club, yang tidak bisa disebutkan satu persatu. Terimakasih atas 

dukungan dan canda tawa kalian. Semoga kesuksesan dan kebahagiaan 

menyertai kita semua. 

18. Senat Mahasiswa Fakultas Ekonomi 2013-2014, yang tidak dapat 

disebutkan satu persatu. Terimakasih teman-teman 2011 atas perjuangan 

bersama-sama dengan penulis selama memberikan dedikasi untuk lembaga 

kami ini. Terimakasih pula telah memberikan dukungan kepada penulis 

untuk menyelesaikan skripsi ini. Terimakasih adik-adik 2012 untuk tawa, 

canda dan dukungan dari kalian. Semoga kemudahkan selalu bersama 

kalian dalam setiap langkahnya. Semangat! 

19. Semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu persatu dalam kesempatan 

ini, yang telah memberikan bantuan dalam penyelesaian skripsi ini. 

 

Akhir kata, dengan segala kerendahan hati penulis ucapkan terima kasih 

yang tidak terhingga pada semua pihak yang terlibat, dengan harapan semoga 

hasil penelitian ini dapat bermanfaat bagi semua pihak. Semoga Allah akan selalu 

melimpahkan rahmat kepada sahabat, teman, dan orang-orang yang selalu 



memberikan dukungan moril dan materil kepada penulis, juga anugrah yang luar 

biasa atas budi baik yang diberikan kepada penulis. Aamiin. 

 

Akhir kata penulis berharap semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi 

semua pihak yang membaca. 

 

         Bandung, 9 September 2015 

        Penulis 

 

 

  

Irfan Cahyadi 

 


