
i 

 

KATA PENGANTAR 

 Laporan penelitian yang berjudul “Analisa Kebutuhan 

Program Pelatihan dan Pengembangan Kompetensi pada Talents 

di Bank BJB Cabang Hasyim Ashari” ini berisi paparan yang 

bertujuan untuk menjawab pertanyaan penelitian dan dapat 

diterapkan di perusahaan yang diteliti agar mencapai sasarannya.

 Penulis mengucapkan banyak terima kasih kepada beberapa 

pihak yang telah banyak membantu penulis menyelesaikan 

penelitian ini, yaitu diantaranya : 

1. Kepada yang Maha Esa Allah SWT. 

2. Manajemen PT. Bank BJB Cabang Hasyim Ashari yang 

telah memberikan ijin dan kesempatan kepada penulis 

untuk melakukan penelitian di tempat tersebut. 

3. Dr. Hj. Dyah Kusumastuti, Ir., M.Sc selaku 

pembimbing I membimbing penulis dalam penyusunan 

laporan penelitian ini. 

4. Prof. Dr. H. Maman Kusman, SE., MBA selaku 

pembimbing II yang menyampaikan masukan dalam 

penyusunan laporan penelitian ini. 

5. Dr. Wasifah Hanim, SE., M.Si sebagai dosen penguji 

Universitas Widyatama yang telah memberikan saran dan 

kritikan bagi penyusunan laporan ini. 

6. Jajaran dosen atas segudang ilmu dan informasi yang 

bermanfaat. 

http://id.wikipedia.org/wiki/Perusahaan
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7. TU dan karyawan MM Widyatama; mba Fenny, pak 

Yunus dan para pramubhakti. Terimakasih sudah 

membantu dan direpotkan selama saya kuliah. 

8. Teman-teman angkatan XXX seperjuangan yang selalu 

kompak, terutama bude Linah sebagai sponsor ransum 

kompor semangat di kelas; dan semua pihak yang telah 

membantu kelancaran penelitian dan tidak dapat 

disebutkan satu persatu. 

 Semoga Allah S.W.T., membalas semua amal kebaikan yang 

telah diberikan dan semua memperoleh keberkahan dari-Nya. 

Jazakumullah Khairan Katsiran Wa Jazakumullah Ahsanal Jaza. 

Aamiin.  

 Penulis menyadari bahwa penelitian ini masih belum sempurna 

maka dari itu mohon maaf apabila terdapat kesalahan dalam 

penyampaian informasi. Semoga penelitian bermanfaat dan dapat 

dijadikan suatu masukan atau anchor untuk pengembangan dan 

penelitian lanjutan. 

 

Bandung,  Agustus 2015 

 

 

R. Vina Yuthadiana 

 

 


