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KATA PENGANTAR 

 

Puji dan syukur kupanjatkan kehadirat Allah SWT, atas segala rahmat dan 

karunia-Nya yang terus mengalir hingga tugas akhir ini dapat diselesaikan yang 

berjudul “Tinjauan Mengenai Penetapan Tarif  Dasar Layanan Internet Wireless 

di PT. MELVAR LINTASNUSA” dan mampu mengatasi kesulitan-kesulitan lain 

yang dihadapi selama penyusunan tugas akhir ini. Shalawat dan salam penulis 

limpahkan kepada junjungan kita Nabi Besar Muhamad SAW, kepada keluarganya, 

serta sahabat-sahabatnya. 

Mengingat adanya keterbatasan, kemampuan, pengetahuan, dan tenaga, 

penulis menyadari bahwa penulisan tugas akhir ini belumlah sesuai dengan apa yang 

diharapkan. Namun dengan perhatian, dukungan bantuan, dan doa serta bimbingan 

dari berbagai pihak, maka penulisan tugas akhir ini dapat diselesaikan dengan baik. 

Kritik dan saran yang membangun sangat penulis harapkan dari pembaca 

demi kesempurnaan penulisan ilmiah berikutnya. Semiga tugas akhir ini dapat 

bermanfaat baik bagi penulis khususnya maupun pembaca pada umumnya. 

       

      Bandung, April 2009 

       Penulis,  

 

                 Gina Marseliana 
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UCAPAN TERIMA KASIH 

 

 Salah satu keindahan di dalam dunia ini yang akan selalu kita kenang adalah 

ketika kita bisa melihat atau merasakan sebuah impian menjadi kenyataan. Dan bagi 

penulis tugas akhir ini adalah salah satu keindahan itu. Terima kasih yang tak 

terhingga serta rasa syukur, terucapkan kepada Allah SWT, Sang Maha hati, Sang 

Maha segalanya, Maha pengasih dan Maha penyayang. Dan terimakasih atas segala 

dukungan dari phak-pihak yang terlibat dalam masa perkuliahan dan penyusunan 

tugas akhir ini sebagai berikut : 

1. Kepada keluarga tercinta, Papa dan Mamah (telapak kaki surgaku),kalau ada 

balasan untuk setiap perbuatan baik yang kulakukan saat ini, semuanya untuk 

mamah dan papa dulu.terima kasih mah.. pa.. dan untuk kakak ku tercinta teh Gita 

mas Onik dan  dan adik ku Giar, terima kasih atas segala kasih sayang. 

2. Bapak Iwan Ridwansyah, S.E., M.M  selaku dosen pembimbing yang telah 

banyak meluangkan waktu, memberikan saran dan dengan sabar membimbing 

penulis sehingga tugas akhir ini dapat diselesaikan. 

3. Bapak Dr. H. Tendi Haruman S.E., M.M sebagai ketua Program SI dan DIII 

Fakultas Bisnis dan Manajemen Universitas Indonesia. 

4. Ibu Prof. Dr. Hj. Koesbandijah A.K., M.S., A.K selaku ketua pengurus Yayasan 

Widyatama. 

5. Bapak Mame S Sutoko,Ir.,DEA selaku Rektor Universitas Widyatama 

6. Seluruh dosen dan staf pengajar di Fakultas Bisnis dan Manajemen Universitas 

Widyatama 

7. Seluruh staf  PT.MELVAR LINTANUSA yang telah memberikan kesempatan 

untuk penulis magang disana khusunya buat Adisty, a Rendy, Pak Yedi, Pak July 

dan yang lainnya yang sudah membantu tugas akhir ini. 
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8. Special buat Knoy  “Bayu Adittya” terima kasih atas segala kasih sayang dan 

perhatian serta “pengertian” yang amat berharga dan sangat berarti. Makasih 

selama kuliah dan sampai saat ini selalu memberikan semangat yang tiada 

hentinya, selalu ada disaat senang dan susah dan selalu menjadi inspirasi, selalu 

mau direpotin padahal sendirinya dah repot..makasih banget.. 

9. Keluarga besar Antapani Mamam, papap, opan ,nungky, peri, pak ajat,, dan lain-

lain yang gak bisa disebutuin satu persatu yang selalu mendoakan. 

10. Buat sahabatku tersayang yayu, odhit, selly, iin, nuni, yg baik hati tidak sombong 

dan cantik makasih yah atas doa nya mudah-mudahan kita selalu bareng-bareng 

terus deh. 

11. Buat teman dekatku Lucy, Lita, dea, Qikuk, tante, makasih dah mau nerima gina 

jadi temen kalian selama ini. 

12. Buat teman seperjuangan tugas akhir chen-chen,ikoy, risma, yang selalu semangat 

dan selalu memberikan bantuan. 

13. Buat teman-teman yang selalu memberikan semangat secara gak karuan dan gak 

jelas, khususnya Igho dan buat teman-teman yang selalu ada di rumah  antapani. 

14. Buat temen-temen FBM angkatan 2005 atas segala persahabatan dan 

dukungannya. 

15. Terima kasih juga kepada seluruh pihak yang telah membantu pembuatan tugas 

akhir ini, baik secara langsung maupun tidak langsung, yang tidak bisa disebutkan 

satu persatu disini. 

 

 

 


