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PERANAN PENGENDALIAN INTERNAL DALAM MENUNJANG 

EFEKTIVITAS PEMBERIAN KREDIT PADA KOPENSI STP BANDUNG 

 

ABSTRAK 

 Setiap koperasi memiliki unit-unit usaha yang bergerak untuk membantu 

anggota, sekaligus mencari laba yang dibutuhkan untuk pengembangan koperasi 

tersebut. Salah satunya adalah Unit Simpan Pinjam. Pada Koperasi Pegawai Negeri 

SIpil (Kopensi) STP Bandung, ditemukan data tentang masalah yang dialami oleh 

Unit Simpan Pinjam yaitu terjadinya kredit macet yang salah satunya disebabkan oleh 

karena penghasilan kreditur atau peminjam lebih kecil dari jumlah cicilan bulanan 

yang harus dilunasinya. Oleh sebab itu perlu dilakukan penelitian tentang bagaimana 

peranan pengendalian internal yang dilakukan oleh manajemen Kopensi STP 

Bandung, dan bagaimana  efektivitas pemberian kredit pada Kopensi STP Bandung. 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui: 1) bagaimana pelaksanaan 

pengendalian internal di Kopensi STP Bandung?  2) bagaimana efektivitas pemberian 

kredit di Kopensi STP Bandung?, dan 3)  bagaimana pengaruh dari  pengendalian 

internal terhadap efektivitas pemberian kredit pada Kopensi STP Bandung?. 

Metode penelitian yang digunakan adalah metode deskriptif eksplanatory, sedangkan  

teknik pengumpulan data yang digunakan adalah teknik observasi dan kuesioner. 

 Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa 1) pengendalian internal yang 

dilaksanakan di Kopensi STP Bandung telah memadai, 2) efektivitas pemberian 

kredit di Kopensi STP Bandung memadai, dan 3) pengendalian internal yang 

dilaksanakan oleh manajemen dan efektivitas pemberian kredit memiliki hubungan 

yang “sedang” ,  dimana pengendalian internal memiliki cukup pengaruh terhadap 

efektivitas pemberian kredit. 

 

Kata kunci: Pengendalian internal, pemberian kredit, efektivitas pemberian kredit. 
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THE ROLE OF INTERNAL CONTROL TO  SUPPORT THE EFFECTIVITY  OF  

LOAN OR CREDIT DISTRIBUTION IN KOPENSI STP BANDUNG 

 

ABSTRACT 

Every cooperative (a community based business body) has some units which 

are operated to serve its members and at the same time to generate profit for the sake 

of cooperative’s development. Unit Simpan Pinjam is one of the units in cooperative 

with a mission to give a loan for its members and record their payments on time.  In 

Koperasi Pegawai Negeri Sipil (Kopensi) STP Bandung, a problem was found, that 

there were some debts, because some creditors have lesser sallary compares to their  

monthly dues.   Therefore it is appropriate to conduct the research to find out how far 

is the role of internal control by the management of cooperative to support the 

effectiveness of loan or distribution of credit in Kopensi STP Bandung. 

This research was aimed to find out 1) how far the internal control  had been 

done by the management?, 2) how effective was the distribution of credit for its 

members?, and 3) how was the impact od internal control to the effectiveness of 

credit distribution in Kopensi STP Bandung? 

The method used in this research was descriptive explanatory method with 

data collection through observation and questionnaires.  

The results revealed that 1) internal control had been done by management 

was adequate; 2)  the distribution of credit or loan to cooperative’s members was 

also adequate; and 3) internal control had an adequate correlation with the 

effectiveness of credit or loan distribution internal control had influence the 

effectiveness of credit or loan distribution. 

 

Key words: Internal control, loan or credit distribution, efectivity of loan or credit 

distribution. 

 


