
i 
 

Pengaruh Pengendalian Internal Terhadap Kualitas Sistem Persediaan 
Barang Dagang 

(Studi  Kasus Pada CV.Yamaha Sentra Anugrah Motor Bandung ) 

 

ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana pengendalian 

internal, bagaimana kualitas sistem persediaan barang dagang dan bagaimana 

pengaruh pengendalian internal terhadap kualitas persediaan barang dagang. 

Penelitian ini menggunakan metode deskriptif dan verifikatif dengan pendekatan 

kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh pegawai dibagian 

manajemen, keuangan dan karyawan di CV.Yamaha Sentra Anugrah Motor 

Bandung. Teknik pengumpulan data dilakukan dalam penelitian dengan 

menyebarkan kuesioner. Sampel data yang diperoleh berjumlah 53 orang 

responden.  

Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer. Teknik 

analisis data yang digunakan adalah teknik analisis regresi linier sederhana, teknik 

analisis koefisien korelasi, teknik analisis koefisien determinasi dan pengujian 

hipotesis yang menggunakan (Uji T). Dalam operasional data penelelitian 

menggunakan program SPSS 20.0 for windows. Hasil penelitian menunjukan 

bahwa pengendalian internal termasuk dalam kategori baik, kualitas sistem 

persediaan termasuk dalam kategori baik, dan hasil pengujian hipotesis 

menunjukan bahwa pengendalian internal berpengaruh positif terhadap kualitas 

sistem persediaan barang dagang. Sedangkan besarnya pengaruh pengendalian 

internal dalam memberikan kontribusi terhadap kualitas sistem persediaan barang 

dagang sebesar 72,2%. Jadi semakin kuat pengendalian internal, maka semakin 

baik kualitas persediaan barang dagang. 

 

Kata kunci :  Pengendalian Internal, Kualitas Sistem Persediaan Barang Dagang. 
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Effect of Internal Control on the Quality of the Merchandise Inventory 

System 

(Case Study on CV. Yamaha Sentra Anugrah Motor Bandung) 

 ABSTRACT  

This study aims to find out how internal control is, how the quality of the 

merchandise inventory system is and how the influence of internal controls on the 

quality of merchandise inventory. This study uses descriptive and verification 

methods with a quantitative approach. The population in this study were all 

employees in the management, finance and employees section at CV. Yamaha 

Sentra Anugrah Motor Bandung. Data collection techniques were carried out in 

research by distributing questionnaires. The sample of data obtained was 53 

respondents.  

The data used in this study is primary data. Data analysis techniques used 

are simple linear regression analysis techniques, correlation coefficient analysis 

techniques, determination coefficient analysis techniques and hypothesis testing 

using (T test). In operational data the research uses the SPSS 20.0 for Windows 

program. The results show that internal control is categorized as good, the quality 

of the inventory system is in good category, and the results of hypothesis testing 

show that internal control has a positive effect on the quality of the merchandise 

inventory system. While the magnitude of the effect of internal control in 

contributing to the quality of the merchandise inventory system is 72.2%. So the 

stronger internal control, the better the quality of merchandise inventory. 
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