KATA PENGANTAR

Puji syukur saya panjatkan atas kehadirat TuhangYdaha Esa, karena
berkat kasih dan karunia-NYA, sehingga saya dapatyeliesaikan skripsi ini dengan
judul * Pengaruh Store Atmosphere Terhadap KepuatuRambelian di Subzero
Frozen”

Skripsi ini disusun untuk memenuhi salah satuatydalam rangka mengikuti
Ujian Akhir Sarjana Ekonomi program studi Manajenpada fakultas Bisnis dan
Manajemen Universitas Widyatama Bandung. Dalamyyp&mannya, penulis
memperoleh banyak bantuan dari berbagai pihaknkaiter penulis mengucapkan
terima kasih yang sebesar-besarnya kepada semalay@hg telah membantu dalam
penyusunan skripsi ini. Meskipun penulis berharmsipdari skripsi ini bebas dari
kekurangan dan kesalahan, namun selalu ada yaagdu®leh karena itu, penulis
mengharapkan kritik dan saran yang membangun aggssini dapat lebih baik
lagi.

Untuk itu dalam kesempatan ini, penulis ingin menpaikan terima kasih
kepada semua pihak yang sudah memberikan doa,dmandukungan, semangat,
bimbingan, dan saran-saran, sehingga skripsi ipaidéerselesaikan. Rasa terima

kasih ingin penulis sampaikan kepada:

1. Allah SWT atas rahmat dan karunia-NYA, segala panya untuk ALLAH.

2. Kedua Orang tua yang telah membesarkan, mendi#kyberikan doa dan
kasih saying, sehingga skripsi ini dapat tersekesai

3. Bapak Ismail Solihin, S.E., M.Si. selaku dosen pienbing yang telah
meluangkan waktu di tengah kesibukannya untuk mekareilmu, arahan,
petunjuk, dan semangat dalam penyusunan skripsi.

4. Alm. Ibu Prof.Dr.H.Koesbandijah, A.K., S.E., M.8K.



5. Bapak Dr. H. Mame S. sutoko, Ir., D.EA., selaku ®ekUniversitas
Widyatama Bandung

6. lbu Dr.Hj.Dyah Kusumastuti, Ir., M.Sc., Selaku DekBakultas Bisnis dan
Manajemen Universitas Widyatama Bandung

7. lbu Hj.Wien Dyabhrini R., S.E., M.Si. selaku Ketusgram Studi Manajemen
Fakultas Bisnis Dan Manajemen Universitas Widyat&aadung

8. Bapak Ryan Kurniawan, S.E., M.M selaku Sekertarirdgfam Studi
Manajemen Fakultas Bisnis dan Manajmen

9. Bapak Budi Rahayu selaku manajer toko Subzero Rrogang tlah
memberikan izin penelitian beserta data dan infeirkepada penulis untuk
dapat menyelesaikan penelitian ini

10.Kepada seluruh dosen Fakultas Bisnis dan Manajertegima kasih atas
pendidikan dan pengajaran yang telah diberikanmselai. Semoga ilmu
tersebut berguna bagi saya khususnya dan bagi bean@k pada umumnya,
agar bias menjadikan saya manusia yang lebih bgik |

11.Kepada seluruh staf tata usaha, staf perpustakaarkalyawan Universitas
Widyatama yang telah memberikan pelayanannya desgagat baik dan
ramabh.

12.Kepada Sandra Yulia S.Pd dan Venny Puspita sard Si&hg telah
memberikan dukungan, semangat, serta saran selansgasppenyusunan
skripsi ini.

13.Kepada seluruh teman-teman Benteng Tuyor, terirsdn kdas dukungan dan
semangatnya selama proses penyusunan skripsriangsung.

14.Seluruh staf Subzero Frozen Bandung yang telah akanyembantu
memberikan saran dan informasi selama proses pesiyals skripsi ini
berlangsung.



15.Kepada seluruh teman-teman Universitas Widyatama.
16.Semua pihak yang telah membantu penulis dalam pmes@yususnan skripsi
ini
Saya menyadari bahwa Skripsi ini masih banyak legan, maka dari itu
penulis senantiasa terbuka dalam menerima kritikh d@ran yang bersifat

membangun dari semua pihak guna kelengkapan damkesnaan dari skripsi ini.

Akhir kata semoga skripsi ini dapar bermanfaat lpgagnbacanya.

Bandung, Agustus 2013

Rudy Noerdiana



