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PRAKATA 

 

Puji dan syukur dipanjatkan ke hadirat Allah SWT yang telah melimpahkan 

rakhmat dan karunia-Nya, akhirnya penulis dapat menyelesaikan Skripsi dengan 

judul ANALISIS PENYEBAB REJECT PADA PRODUK VAKSIN BAKTERI 

MENGGUNAKAN METODE APOLLO ROOT CAUSE ANALYSIS DI PT 

XYZ. 

Pada kesempatan ini penulis menyampaikan ucapan terima kasih yang sebesar-

besarnya kepada: 

1. Kedua orang tua yang selalu memberikan doa dan dukungan penuh. 

2. Bapak Dr. Didit Damur Rochman, S.T., M.T. selaku Dekan Fakultas Teknik 

yang saya hormati. 

3. Ibu Dra. Yani Iriani, M.T. selaku Ketua Program Studi Teknik Industri yang 

saya hormati. 

4. Bapak Dr. Arief Rahmana, S.T., M.T. CIPMP. selaku dosen pembimbing yang 

telah sabar meluangkan waktu, tenaga, dan pikirannya untuk membibing dan 

mengarahkan penulis dalam menyelesaikan skripsi ini. 

5. Teman-teman seperjuangan yang telah berbagi semangat dan membantu dalam 

kelancaran proses penelitian. 

Akhir kata, penulis berharap semoga skripsi ini dapat memberikan kemanfaatan 

bagi penulis sendiri dan bagi para pembaca. Amien 
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