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KATA PENGANTAR 

Saya panjatkan puji dan syukur kehadirat Allah SWT yang telah memberikan rahmat serta 

hidayah-Nya, sehingga saya sebagai penulis dapat menyelesaikan proposal ini dengan 

semaksimal mungkin. Adapun judul yang penulis angkat untuk laporan skripsi ini adalah 

“Pengaruh Motivasi dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan pada Bagian 

Operasional Bank BJB Cabang Tamansari Bandung” 

Tujuan penulisan skripsi ini adalah untuk menempuh tugas akhir pada program studi 

Manajemen S1, Fakultas Bisnis dan Manajemen, Universitas Widyatama, Bandung. Dengan 

segala keterbatasan pengalaman, pengetahuan maupun pustaka yang ditinjau, peneliti menyadari 

bahwa penelitian ini masih banyak kekurangan dan perlu pengembangan lebih lanjut agar 

menjadi lebih bermanfaat kedepanya, peneliti sangat mengharapkan kritik dan saran yang 

membangun dari berbagai pihak sebagai bahan koreksi agar skripsi ini bisa lebih sempurna dan 

sebagai masukan agar kedepanya penelitian dan penulisan ilmiah yang dilakukan menjadi lebih 

baik. Adapun rasa hormat dan ucapan terimakasih sebesar-besarnya peneliti sampaikan kepada : 

1. Kedua orang tua saya, terimakasih banyak atas kasih sayang dan ketulusan hati yang 

selalu merawat dan membiayai hidup saya sejak kecil. Orang tua yang selalu tegar, baik 

dan tabah merawat saya dengan kasih sayang yang tidak terhingga sepanjang masa. 

2. Ibu Agatha Rinta Suhardi, S.SI., M.M. selaku dosen pembimbing yang saya hormati. 

Terima kasih untuk selama ini telah bersedia meluangkan waktunya dengan penuh 

kesabaran untuk membantu, membimbing dan memotivasi peneliti dalam penyusunan 

skripsi ini. 

3. Bapak Meriza Hendri, DR., SIP., M.M. selaku dosen wali yang telah membantu dan 

meluangkan waktunya selama perkuliahan dan perwalian dari awal hingga akhir 

perkuliahan. 

4. Bapak Prof. Dr. H. Obsatar Sinaga, S.Ip., M.Si selaku Rektor Universitas Widyatama 

5. Ibu Annisa Lisdayanti, S.E., M.M. selaku Ketua Prodi Manajemen S1 

6. Seluruh Dosen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Widyatama yang telah 

membekali peneliti dengan berbagai ilmu yang diberikan. 
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7. Karyawan Staff Perpustakaan dan seluruh Civitas Akademika yang membantu peneliti 

dalam kegiatan di Universitas Widyatama. 

Serta seluruh pihak yang telah turut membantu dalam menyelesaikan skripsi ini yang tidak dapat 

penulis cantumkan namanya satu persatu. 

Peneliti menyadari bahwasanya proposal skripsi ini masih jauh dari kata sempurna, baik dari segi 

penulisan maupun pembahasan. Oleh karena itu, peneliti sangat mengharapkan saran dan 

masukan dari seluruh pihak sehingga diharapkan untuk selanjutnya dapat menjadi lebih baik. 

Akhir kata, peneliti sangat berharap bahwa penelitian ini dapat menjadi manfaat bagi semua 

pihak. 

 

 

   Bandung, April 2021 

 

 

     Rafie Eka Dharma 
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