KATA PENGANTAR

Puji syukur kita panjatkan kepada Allah SWT Karena Rahmat dan Karunia-
nya lah penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir ini tepat pada waktunya dengan
judul “Tinjauan atas Prosedur Pembiayaan Gadai Emas Syariah pada PT. Bank
Syariah Mandiri KCP Ujung Berung.”

Tugas Akhir ini ditujukan untuk memenuhi persyaratan guna memperoleh
Gelar Profesi Ahli Madya (A. Md.) Jurusan Fakultas Bisnis dan Manajemen
Program Studi Manajemen D3 Universitas Widyatama.

Penulis menyampaikan ucapan terimakasih yang setulus-tulusnya kepada
Papa, Mama dan Kak Fakhri yang telah mencurahkan segenap cinta dan kasih
sayang serta perhatian moril maupun materil, semoga Allah SWT selalu
melimpahkan rahmat, kesehatan, karunia dan keberkahan di dunia dan akhirat atas
budi baik yang telah Papa, Mama dan Kak Fakhri berikan kepada penulis.

Selama mengikuti pendidikan D3 Manajemen sampai dengan proses
penyelesaian Tugas Akhir, berbagai pihak telah memberikan fasilitas, membantu,
membina dan membimbing penulis. Maka dengan itu pada kesempatan ini penulis
menyampaikan rasa terimakasihnya kepada:

1. Bpk. Dr. H. Islahuzzaman, S.E., M.Si., Ak., CA. Selaku Pimpinan Universitas
Widyatama.

2. Bpk DR Deden Sutisna M.N., S.E., M. Si. Selaku Dekan Fakultas Bisnis dan
Manajemen Universitas Widyatama.

3. lbu Eristy Minda Utami, S.E., M.M. Selaku Dosen Pembimbing yang telah
membimbing, memotivasi, memberikan arahan, serta dengan ikhlas meluangkan
waktu dan tenaganya dalam memberikan saran-saran serta ilmu kepada penulis
dalam penyusunan Laporan Tugas Akhir penulis mengucapkan banyak
terimakasih atas bimbingannya.

4. Bpk Ivan Gumilar Sambas Putra, S.E., M.M. Selaku Dosen Wali yang selalu

memberikan masukan dalam perwalian.



10.

11.

Bpk. Pipin Sukandi, S.E., M.M. Selaku Dosen Mata Kuliah Metode, Observasi
dan Laporan yang telah memberikan informasi tentang Tugas Akhir sehingga
Tugas Akhir ini dapat terselesaikan dengan baik.

Annisa Lisdayanti, S.E., M.M. Selaku Ketua Program Studi D3 yang telah
membekali penulis dengan beberapa disiplin ilmu yang berguna.

Seluruh dosen Fakultas Bisnis dan Manajemen serta Staff Universitas
Widyatama yang telah memberikan ilmu selama masa perkuliahan.

Kepada Staff akademik dan Staff Perpustakaan Universitas Widyatama yang
telah membantu selama proses penyusunan Laporan Tugas Akhir ini.
Terimakasih kepada pimpinan dan seluruh staff karyawan Bank Mandiri Syariah
KCP Ujung Berung yang telah memberikan kesempatan untuk magang kerja.
Teman-teman seperjuangan Putri, Rifa, Selly, Syifa, Mia, Dani, Nando, Fendi,
Audy, Syahidiyah dan muniko lainnya yang selalu menghibur, membantu,
memberikan motivasi, berjuang bersama dan menjadi semangat selama di
perkuliahan. Akhirnya dengan segala kerendahan hati beribu maaf dan
terimakasih penulis sampaikan. Kalian adalah bukti perjuangan penulis dalam
meraih impian.

Terimakasih juga kepada Jenny, Tsaniya, Refky, Geo, Farhan, Tio, dan Merry
yang telah setia memberikan dorongan dan kasih sayang yang tulus kepada
penulis. Dan kepada semua pihak yang telah membantu dalam penyelesaian
penulisan Tugas Akhir ini yang tidak dapat penulis sebut satu persatu.

Penulis menyadari bahwa Tugas Akhir ini masih jauh dari kata sempurna.

Oleh karea itu, kritik dan saran yang bersifat konstruktif akan penulis terima dengan

senang hati. Semoga Tugas Akhir ini dapat memberikan manfaat bagi semua pihak

khususnya dalam mengingkatkan pengetahuan serta menambah wawasan dan

pengalaman.
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