
KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat ALLAH SWT yang senantiasa 

melimpahkan berkat dan rahmat dan hidayahNya, sehingga penulis dapat 

menyelesaikan Laporan Tugas Akhir yang berjudul “TINJAUAN 

KUALITAS PELAYANAN PROGRAM STUDI D3 MANAJEMEN 

FAKULTAS BISNIS & MANAJEMEN DI UNIVERSITAS 

WIDYATAMA” Penyusunan Laporan Tugas Akhir ini merupakan salah 

satu syarat kelulusan Diploma III, Program Studi Manajemen, Fakultas 

Bisnis dan Manajemen di Universitas Widyatama Bandung. 
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