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Perancangan Aplikasi Online Berbasis Web Pada 
Batik Rizki Tasikmalaya 

Sri Lestari.,Ir.,M.T 

Fakultas Teknik, Universitas Widyatama 
Bandung, Indonesia 

sri. lestari@widyatama.ac. id 

R. Ait Novatiani, SE.,M.Si.,Ak CA 
Fakultas Ekonomi, Universitas Widyatama 

Bandung, Indonesia 

Abstrak-Perkembangan ekonomi kreatif yang berada di atas 
pertumbuhan rata - rata Nasional mendapat perhatian khusus dari 
pemerintah yang terus berusaha menggenjot kemajuan sektor 
industri ini. Tasikmalaya merupakan salah satu kota yang berada 
di wilayah Priangan Timur, menghasilkan produk industri kreatif 
antara lain batik. UMKM Batik Rizki Tasikmalaya merupakan 
salah satu penghasil batik yang cukup besar di kota Tasikmalaya, 

namun produknya be/um dikenal luas, hanya sebatas kota 
Tasikmalaya dan sekitarnya. Tujuan dari penelitian ini adalah 
untuk mengembangkan mitra batik yaitu batik Rizki kearah 
UMKM yang memiliki keunggu/an bersaing diantara para 

pesaingnya. Target yang ingin dicapai.dalam penelitian ini adalah 
membuat aplikasi pemasaran online untuk mempermudak pemilik 
UMKM di da/am mempromosikan produk batiknya serta mengatur 
dan mengupdate konten serta informasi berkaitan dengan produk, 

dan bagi pengunjung web memudahkan untuk melihat dan 
memesan produk ketika berminat membeli suatu produk .. Aplikasi 
m1 dibuat menggunakan pendekatan berorientasi objek, 
menggunakan metode waterfall, menggunakan bahasa 

pemrograman PHP, database MySQL serta tools Macromedia 
Dreamweaver 8 dan Xampp. 

Katakunci: UMKM, MySQL, PHP, Metode Waterfall 

I. PENDAHULUAN 

Perkembangan ekonomi kreatif yang berada di atas 
pertumbuhan rata - rata Nasional mendapat perhatian khusus 
dari pemerintah yang terus berusaha menggenjot kemajuan 
sektor industri ini. Tasikmalaya merupakan salah satu kota 
yang berada di wilayah Priangan Timur, menghasilkan produk 
industri kreatif antara lain batik. UMKM Batik Rizki 
Tasikmalaya merupakan salah satu penghasil batik yang 
cukup besar di kota Tasikmalaya, namun produknya belum 
dikenal luas, hanya sebatas kota Tasikmalaya dan sekitarnya. 

Rizqi merupakan merek batik yang tidak asing lagi di Desa 
Nagarasari, Kecamatan Cipedes, Tasikmalaya Kota, letaknya 
di pinggir Jalan Cigeureung No. 82 yang telah berkiprah di 
dunia perbatikan sejak l 0 Maret 2004, meneruskan jejak orang 
tuanya yang sudah lebih <lulu berkecimpung dalam usaha batik. 
Perusahaan Batik Rizqi adalah sebuah perusahaan yang 

R. Adjeng Mariana F.,SE.,M.M 

Fakultas Bisnis Manajemen, Universitas Widyatama 
Bandung Indonesia 

Eldi 
Fakultas Teknik, Universitas Widyatama 

Bandung , Indonesia 

dikategorikan sebagai usaha kecil menengah (UMKM) yang 
bergerak di bidang produksi dan perdagangan batik di 
Tasikmalaya, milik Bapak. Hasan Saputra dan Ibu Yuyun Sri 
Wahyuni. 

Promosi Batik Rizki dilakukan melalui media social berupa 
facebook , blackberry messenger atau WhatsApp serta terbatas 
dari mulut ke mulut, artinya belum melakukan publikasi secara 
terjadwal dan berkesinambungan. Akibatnya batik yang 
dihasilkan oleh UMKM hanya terbatas di kalangan tertentu 
saja yang menjadi langganan UMKM tersebut. [3]. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengembangkan 
mitra yaitu batik Rizki ke arah UMKM yang memiliki 
keunggulan bersaing di antara para pesaingnya. Target yang 
ingin dicapai.dalam penelitian ini adalah membuat aplikasi 
pemasaran online untuk mempermudah pemilik UMKM di 
dalam mempromosikan dan mengupdate informasi produk 
batiknya, dan bagi pengunjung web memudahkan untuk 
melihat produk dan memesannya ketika berminat membeli 
suatu produk. 

II. METODOLOGI PENELITIAN 

Pembangunan aplikasi ini menggunakan metode wate1fall 
Linear Sequential Model seperti gambar dibawah ini 

Gambar I Model WaterfalVSequensial Linear Model[l] 

Adapun langkah-langkahnya adalah sebagai berikut : 

A. Analysis 

Kegiatan analisis merupakan langkah menganalisis 
kebutuhan perangkat lunak 
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B. Design 

Desain perangkat lunak merupakan langkah yang berfokus 
pada empat atribut yang berbeda dari sebuah program, 
yaitu struktur data, arsitektur perangkat lunak, representasi 
interface, dan prosedural (algoritmik) rinci. 

C. Coding 

Pada aktivitas coding merupakan langkah pembuatan code 
yang dapat diterjemahkan ke dalam bahasa mesin yang bisa 
dibaca. Pada pembangunan aplikasi ini menggunakan 
bahasa pemrograman PHP dan untuk menyimpan 
informasinya menggunakan database MySQL. Database 
merupakan kumpulan informasi yang besar dan dapat 
dengan mudah merekam dan kemudian mengakses 
sejumlah informasi untuk berbagai kepentingan[4). 

D. Testing 

Testing atau pengujian merupakan langkah yang dilakukan 
secara internal (benar tidaknya pemyataan yang dibuat 
dalam coding) dan ekstemal (melakukan tes untuk 
menemukan kesalahan dan memastikan bahwa input sesuai 
dengan apa yang dibutuhkan 

III. HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

Saat ini UMKM Batik Rizki melakukan promosi produknya 
masih semi manual yaitu memanfaatkan informasi yang 
disampaikan dari mulut ke mulut dan melalui media social 
berupa facebook , blackberry messenger atau WhatsApp. 
Akibatnya hanya kalangan terbatas saja yang mengetahui 
apabila ada informasi yang ingin disampaikan. Pembeli 
yang memesan batik terbatas pada orang yang datang 
langsung ke tokonya atau pelanggan yang sudah menjadi 
langganannya akan bertanya langsung atau meminta dikirim 
foto produk baru melalui BBM atau WA. 

Untuk meningkatkan penjualan produk dibutuhkan 
suatu metode yang lebih efektif dan efisien dalam ha! 
pemasaran, yaitu website. Dengan adanya website 
pelanggan maupun calon pelanggan dapat mengetahui 
informasi seputar produk lebih update dan tanpa perlu 
datang langsung ke UMKM yang bersangkutan di 
Tasikmalaya. Hal ini tentu dapat menghemat waktu dan 
uang bagi para calon konsumennya. Bukan itu saja, jumlah 
pelanggan pun akan bertambah dengan adanya website ini 
karena produk yang dijual akan dikenal luas. 

Website yang akan dibuat ini memiliki beberapa 
halaman yang memiliki fungsi masing-masing seperti: 

I. Home 
Halaman ini menampilkan produk yang dijual beserta 
nama, harga dan jumlah produk yang tersedia, 
sehingga memudahkan pelanggan dalam melihat 
rincian produk yang akan dibeli. 

2. Profil 
Halaman ini menampilkan informasi seputar sejarah 
terbentuknya UMKM Batik Rizki, nama pemilik, 
alamat, nomor yang dapat dihubungi, visi pemilik,. 

3. Cara Pembelian 

Halaman ini menerangkan cara pembelian yang akan 
ditampilkan di website . 

4. Keranjang Belanja 
Halaman ini digunakan untuk menyimpan data-data 
barang yang ingin di beli oleh pengunjung website. 

Definisi Aktor 
Aktor yang terlibat dalam proses website penjualan ini 

yaitu: 

Tabel 1 Definisi Aktor 

No Aktor Aksi 
1 Admin 1. Melakukan login 

2. Mengelola konten produk dan 
informasi yang akan ditampilkan pada 
halaman website. 

3. Mengelola antarmuka website 
4. Mengelola User. 

2 User 1. Dapat melihat seluruh informasi 
produk dan memberikan komentar. 

2. Dapat me
_
ngakses informasi pada setiap 

menu yang disediakan ad min pad a 
halaman website. 

Deskripsi Use Case 
Skenario Use Case Website Penjualan yang dirancang 

meliputi scenario use case login, register, home, profil, cara 
pembelian, keranjang belanja, beranda, kategori produk, 
produk, order, ongkos kirirn, manajemen profil, cara beli, info 
rekening toko, laporan dan logout. Deskripsi lengkap dari use 
case dapat dilihat pada tabel 2 berikut ini. 

k . . 
u c Tabel 2 Des nps1 se ase 

No Use Case Deskriosi 
1 Login Login merupakan proses 

otentikasi untuk mend a pat hak 
akses pengelo laa11

. 
website. 

Kegiatan ini dilakukan oleh 
admin dan konsumen yang 
sebelumnya telah melakukan 
re:;!ister. 

2 Register Merupakan kegiatan registrasi 
data diri untuk calon pembeli 

3 Home Menampilkan halaman awal dari 
website 

4 Profil Menerangkan tentang profil, visi, 
misi perusahaan 

5 Cara Pembelian Menjelaskan tata cara pembelian 
barang 

6 Keranjang belanja Digunakan untuk menyimpan 
data-data barang yang in gin di 
beli oleh pengunjung website 

7 Beranda Menampilkan ha I am an awal 
admin 

8 Kategori produk Menambah,megubah,menghapus 
kategori oroduk 
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9 Produk Menambah,mengubah,menghapus 
produk 

10 Order Menampilkan semua pesanan 
masuk 

11 Ongkos kirim Menentukan harga ongkos kirim 
12 Manajemen profil Mengedit profit tentang 

perusahaan 
13 Cara beli Menerangkan car a pembetian 

yang akan ditampitkan di website 
14 Info rekening toko Menerangkan info rekening toko 

yang akan ditampitkan di website 
15 Laporan Menampitkan taporan penjuatan 

sesuai tanggat 
16 Logout Proses ketuar dari hataman admin 

Use Case diagram secara gratis menggambarkan interaksi 
antara system, system ekstemat dan pengguna. Adapun desain 
use case aptikasi dapat ditihat pada gambar 2 di bawah ini. 

llC 

�-·······················'-'�fl���'. . . ..........
.
..... 

::::,Q 
«includi>!.········ � 

........ -·········· 

Gambar 2 Use Case Aplikasi Penjuatan Online Berbasis WEB 

Berikut adatah rancangan Skenario Use Case Login, 
Activity Diagram Login dan Sequence Diagram Login 

Tabet 3 Skenario Use Case Login 

Nama 
UseCase 

A kt or 
Goal 

Precondition 
Postcondition 

Steps 

Login (Admin harus metakukan login 
tertebih dahutu sebetum masuk pad a 
hataman admin dengan memasukkan 
username dan password). 
Login (User harus metakukan login tertebih 
dahutu sebetum memesan barang). 
Admin , User 
Untuk mendapat hak akses mengetola konten 
website. 
Masukkan email dan password 
Admin : Berhasil masuk ke dalam halaman 
admin dan dapat metakukan pengetolaan 
website baik mengatur tampilan, mengetola 
lam an, ataupun informasi yang akan 
dipubtikasi. 
User : Berhasil masuk untuk mendapatkan 
hak akses agar dapat melakukan pemesanan 
A kt or 
1. Memasukkan 

username dan 
password 

.Wnami>likarthilaman 
)<lngdiaksli!s 

Sistem 

2. Metakukan 
validasi 
username dan 
password 

3. Menampilkan 
halaman 

Gambar 3 Activity Diagram Login 
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141 StQutm:• Oi19Ja111 Logm 

� Login 
Mmlll c A<tof 

I 
I 1 _ input emlil din uswot 

Gambar 4 Sequence Diagram Login 

Adapun rancangan class diagramnya adalah sebagai berikut 

l!llstomer 
i*1i1s 

klii 

-usemame:Yarchar 
·id_kustorMr inl 1 ·id_kola int 

-pasSW-OJd:varchll 
-password:Yarchar 

� 
·lllfJli_kob:Ya�hil 

-narna_lengkap:Yarchar -on;osJinm ill 
-nama_lengklp:mchar -alimaltext 
-ernai:varchar -emai:�hir 
-no_te�:Yarchll -l!lpon:varchar 

� 
- --level:�har k-' ·id_kob in l  

·blo�rEnum 1 ·id_hubun�:int ·id_kalegoUll 
•canjlrodukO·void ·id_kustomer:int -nama_kalegon Yarchar 

•edil_kalegon_Jlroduk():YOrd •lil(transalis�:YOid -subjek:Yarchar 
• add_kalegon_Jl!odukQ YOid 

-pmn:ted 
·�h�_barangO void 

•ediljlroduk() void 
-langg� Date /1 •addJiroduk() void 

•ampl_orde�:YOid 1 
•ed(ongkos)rim\):void 

I\ 
. 

•add_ongliosJirimO:void 
proil •!ditJ1rofil01oid 

•edtt_cara_beliO:void ni* ·id_JIJOdUkint 
•edtt_info_r!keningO void -(�egon:int 

-id_modut:int • nama jlroduk : ll�har 

1 -stllic_contentt;� . ·desiripsi.text 

. -garnbnarchar ·harga:inl 
·Siok int 
-ber�:decimal 

ord!B 
/ -tgt_masukDate 

·id_orde� int 
order_daai -gambarnrchar 

-status_ordernrchar ·id_ordm int I ·dibiti:inl 

-lgl_order Date ,___ -�jlJOdUk int -diskon:inl 

-jam_order:ime 1 I -�mlah int 
-id_kustomer int 

•lih(delail_barangO:void 

•add_orderO void 

Gambar 5 Rancangan Class Diagram 

Adapun penjelasan dari rancangan class yang dibuat adalah 
sebagai berikut : 

Tabel 4 Diagram Class 

Nama Kelas 

admin 

order 

order detail 

produk 

kategori 

kustomer 

hubungi 

kota 

mo du I 

Keterangan 

Merupakan kelas admin yang 
digunakan untuk mengelola pemasukan 
data; pengeditan data; juga penghapusan 
data produk, kategori produk, ongkos 
kirim, dan juga mengelola info 
mengenai perusahaan, cara pembelian, 
dan info rekening. 

Merupakan kelas order yang dapat 
digunakan oleh customer dalam proses 
pemesanan yang akan ditampilkan pada 
admin untuk segera diproses. 

Merupakan kelas order_ detail yang 
menampilkan penjelasan dari masing­
masing produk yang dipilih yang 
menerangkan nama produk, deskripsi, 
harga, stok, dim juga gambar produk 
tersebut. 

Merupakan kelas produk yang dapat 
dikelola oleh admin untuk ditampilkan 
pada customer agar bisa dipesan 

Merupakan kelas 
menerangkan semua 
terdapat pada produk. 

kategori 
kategori 

yang 
yang 

Merupakan kelas customer yang bisa 
diakses setelah customer tersebut 
meregistrasi akun pribadi . 

Merupakan kelas hubungi · · yang 
digunakan customer untuk memesan 
pesanannya. 

Merupakan kelas kota yang 
menerangkan harga ongkos kirim setiap 
kota. 

Merupakan kelas modul yang mengatur 
isi dari profil perusahaan, cara 
pembelian dan juga info rekening 
perusahaan. 

Lingkungan Operasional 
Lingkungan operasional yang merupakan situasi 

yang diperlukan agar sistem berjalan dengan baik dan sesuai 
fungsinya. Aspek pemenuhan lingkungan operasional yang 
baik yaitu meliputi perangkat lunak, perangkat keras dan 
pengguna sistem ini. 
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Spesifikasi software dan hardware yang dibutuhkan 
dalam aplikasi penjualan online berbasis web ini adalah 
sebagai berikut: 

I. Sistem operasi Windows (XP/Vista/Win7/Win8), Mac 
OS atau Linux 

2. Web browser (Google Chrome/Mozilla 
Firefox/Opera/Internet Explorer/dan lain-lain) 

3. Processor Intel Core i7-2670QM CPU @2.20 GHz 
4. Memory 4 GB 
5. Hard Disk 750 GB 
6. Mouse, keyboard dan konekasi internet 

Karakteristik pengguna yang diperlukan adalah sebagai 

berikut: 

Tabel 5. Karakteristik Pengguna Admin 

Pengguna Admin yang mengatur Web 
Kualifikasi I. Mempunyai kemampuan dasar di 

bidang komputer 
2. Dapat mengoperasikan sistem operasi 

Windows atau Linux 
3. Mempunyai kemampuan dasar 

Wordpress. 

Tabel 6 Karakteristik Pengguna User 

Pengguna User yang mengatur Web 

Kualifikasi I. Mempunyai kemampuan dasar dalam 
mengoperasikan komputer 

2. Mengerti tentang internet clan dapat 
mengoperasikannya. 

Deskripsi Sistem 
Sistem yang dibuat memiliki halaman "Home" untuk 
menampilkan produk yang dijual beserta nama, harga dan 
jumlah produk yang tersedia., sehingga memudahkan 
pelanggan dalam melihat rincia produk yang akan dibeli., 
halaman "Profit" untuk menampilkan informasi seputar 
sejarah terbentuknya UMKM Batik Rizki Tasikmalaya, nama 
pemilik, alamat, nomor yang dapat dihubungi,, halaman 
"Cara Pembelian" untuk menampilkan langkah-langkah yang 
harus dilakukan apabila konsumen akan membeli , serta 
halaman "Keranjang Belanja" untuk menampilkan informasi 
barang yang dibeli konsumen, dan berapa biaya yang harus 
dibayar.[2]. 

Deskripsi Fungsional 
Aplikasi Penjualan Online Berbasis Web Batik Rizki 

Tasikmalaya ini digunakan untuk memudahkan owner atau 
admin dalam penataan data produk secara komputerisasi. Pada 
bagian web ini ada yang bersifat dinamis agar admin bisa 
menambah atau mengisi data baik itu produk maupun 
informasi lain. Selain mengisi atau menambahkan data, admin 

juga dapat merubah data apabila terjadi kesalahan dalam 
memasukan data, menghapus data jika data tersebut sudah 
tidak dibutuhkan lagi, menampilkan seluruh data dan mencari 
data yang diperlukan. 

Jmplementasi Sistem 

Implementasi system merupakan gambaran bagaimana 
website yang telah dirancang dan dibuat telah berjalan secara 
online. Pada bagian ini akan dijelaskan bagaimana antarmuka 
dari setiap halaman web yang telah diimplementasikan. 

Berikut adalah tampilan home untuk menampilkan produk 
yang dijual beserta nama, harga dan jumlah produk yang 
tersedia., sehingga memudahkan pelanggan dalam melihat 
rincian produk yang akan dibeli 
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Gambar 6 Tampilan Home 
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Berikut adalah tampilan Profil untuk menampilkan informasi 
seputar sejarah terbentuknya UMKM Batik Rizki 
Tasikmalaya, nama pemilik, alamat, nomor yang dapat 
dihubungi, 

. .... .  ,, 
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Gambar 7 Tampilan Profil 

Berikut adalah tampilan Cara Pembelian untuk menampilkan 
langkah-langkah yang harus dilakukan apabila konsumen akan 
membeli 
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Gambar 8 Tampilan Cara Pembelian 

Berikut adalah tampilan Keranjang Belanja untuk menampilkan 
informasi barang yang dibeli konsumen, dan berapa biaya 
yang harus dibayar. 
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Gambar 9 Tampilan Keranjang Belanja 

I. 

2. 

IV KESIMPULAN 

Dengan adanya Aplikasi Penjualan Online berbasis web 
ini, pemilik UMKM dapat memperluas jangkauan 
promosi serta mempermudah apabila akan mengupdate 

informasi. 

Dengan adanya Aplikasi Penjualan Online berbasis web , 

konsumen dapat mengetahui produk terbaru dari Batik 
Rizki Tasikmalaya secara cepat tanpa perlu membuang 

biaya, waktu dan tenaga. 
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