DAFTAR ISI

LEMBAR PENGESAHAN ...ttt I
PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI .....cooiiiiiee e I
ABST RAK e i
ABSTRACT e e rae e iv
KATA PENGANTAR ..ttt v
DAFTAR ISttt sttt vii
DAFTAR GAMBAR ...ttt iX
DAFTAR TABEL ..ottt X
DAFTAR LAMPIRAN .....ooiiiiiiaiieniaaaessessatisne s eeeessesseessessesassessessesssseseessssenes Xi
BAB | PENDAHULUAN ... ...ttt it et 1
1.1 Latar BelaKang ..ot 1
1.2 Rumusan Masalah ......ccooooiiiiiiin s e 4
1.3 Tujus................ . 0. O ......... 0. 4
1.4 BatdgMasalah.. S 47 S .......... 0 ..., 4
1.5 Manfaat Penelitian ... ..o iciceiienie s 4
1.6 Sistematika Laporan .............ccoiiieiieeneeieeieese e sre e 5
BAB Il KAJIAN PUSTAKA ...ttt 7
2.1  Tifjauan PSuaE | ...................cccoeeeeeeeceeere e e 20
A - 14T < U T T OSSPSR 7
2.2.1  Produk Cacat (DEfECL).......cccuurierieiieiieiieiie s 7
2.2.2  KUAITAS PrOUK........ooviiiieiieieciese e e 7
2.2.3  Pengendalian Kualitas StatistiK............c.ccccooveiviiiiiiiicie e 9
2.2.4  Tujuan Pengendalian Kualitas Produk............cccccceovveveiiieiieieennenn, 11
2.25  UJIBarlett.....c.coooieiecece e 11
2.2.6  Peta Kendali p Multriaribut...........cccccooiiiiieiiiiiiicceece e 12
2.2.7 ldentifikasi Variabel Penyebab TerjadinyaTidak Terkendali ......... 16
2.2.8  DiIagram Paret..........coocviiiiniiieieie et 18
2.2.9 Diagram Sebab Akibat (Cause and Efeect Diagram)............c....... 18
BAB 111l METODOLOGI PENELITIAN ...ooooiiiie e 23
3.1  Flowchart Tahapan Penelitian..........cocoiiiiiiiiiiiniieeeec e 23
3.2 Pendekatan Penelitian..........coccooieiiiiiiieiice e 5

vii



3.3 SUMDBDE DAL ...t e e e e e et e e e e e e e e 25

3.4 Variabel PENelitian ........ccccooiiiiiiiiiiiee e 25
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN..........ccccoviiiiiiieciiees 28
4.1 Pengumpulan DAt ........ccccooiiiiiiiiieiee e 28
4.1.1  Jenis Kecacatan TelUr ........ccoooeeiiiiiiieieie e 28
4.1.2  Data Produksi dan Data Cacat Telur Ayam .........cccocereneninnnnnnnns 29
4.2 Pengolahan Data.........ccccoeieeiiiiieiiee e 29
4.2.1  Uji Dependensi Antar Variabel ..., 29
4.2.2  Karaktristik JENiS CacCal..........cccovvrirriiieiinenisisieieie e 30
4.2.3  Pengendalian Kualitas Telur Ayam ..........ccccoovvieiieiie e s, 31
4.2.4  Peta Kendali p Multiatribut Fase I ..o 31
4.2.5 Peta Kendali p Multiatribut Fase H.............ccocooeoiiiiiiniiinns 40
4.2.6  Diagram Pareto Kecacatan Telur .....ccccoviiiiniiiniiiccs 40
4.2.7  ldentifikasi Penyebab Terjadinya Cacat Telur Dominan................ 42
4.2.8  Diagram Sebab-AKIDat.......cc....coovi i 43
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN .......c.ccoiiiiiitiineiieneiee s 46
5.1 Kesillipllan......... SR SN ... G ... 46
52 SardimW....... 0. B s 48
DAFTARPUSHEEREEH ...............coooiiiiiritereetieieeessreesssteesstneesessesssssessassessaseessas 45
LAMPIRAN

viii



