
iii 
 

KATA PENGANTAR 

 

Segala puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT atas berkah, 

rahmat dan hidayah-Nya yang senantiasa dilimpahakan kepada penulis, sehingga 

penulis bisa menyelasaikan skripsi ini dengan baik yang berjudul “APAKAH 

EXPERIENTIAL MARKETING DAN DIGITAL MARKETING MAMPU 

MEMPENGARUHI LOYALITAS KONSUMEN PADA NOKHA STORE 

BANDUNG.” Penulisan skripsi ini diajukan sebagai syarat untuk menyelesaikan 

Program Sarjana Manajemen (S1) pada Fakultas Bisnis dan Manajemen Universitas 

Widyatama. 

Penulis menyadari sepenuhnya bahwa skripsi ini masih jauh dari 

kesempurnaan karena menyadari segala keterbatasan yang ada. Untuk itu demi 

sempurnanya skripsi ini, penulis sangat membutuhkan dukungan dan sumbangsih 

pikiran yang berupa kritik dan saran yang bersifat membangun. Terlepas dari segala 

kekurangan dan keterbatasan tersebut, penulis berharap agar penelitian ini dapat 

memberikan manfaat kepada penulis sendiri dan seluruh pembaca. 

 

Bandung, 30 April 2019 

Penulis, 

 

 

Mohamad Rhamdan 
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