
HALAMAN PENGESAHAN 

PERANAN BAHASA ASING UNTUK BELLBOY SEBAGAI  

PENUNJANG KUALITAS DI HOTEL SEMERU 

Oleh: 

Cipta Puja Asmara 

0809U002 

 

Disetujui oleh: 

Dosen Pembimbing 

 

 

Etty Kustiaty Dra., M.Hum. 

 

Diketahui: 

 

 Pjs Dekan Fakultas Bahasa    Ketua Jurusan Bahasa Jepang 

 

 

    Uning Kuraesin, Dra., M.Pd             Etty Kustiaty, Dra.,M.Hum 


