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Puji dan syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT atas segala rahmat-

Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini dengan judul “Pengaruh 

Destination Image dan Electronic Word of Mouth Terhadap Minat Berkunjung 

Wisatawan Pada Bandung Zoo”. Skripsi ini disusun sebagai salah satu syarat 

untuk menempuh Ujian Sarjana Manajemen pada Program Studi Manajemen 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Widyatama Bandung. 

Penulis menyadari bahwa selama proses penyusunan skripsi ini melibatkan 

banyak pihak yang telah membantu, membimbing dan memberi dukungan yang 

sangat berarti bagi penulis. Oleh karena itu, pada kesempatan ini penulis ingin 
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3. Bapak Dr. Gallang Perdhana Dalimunthe, S.E., M.M. selaku Ketua Program 

Studi Manajemen Universitas Widyatama yang telah mendukung 

kelancaran proses belajar mengajar. 
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telah memberikan bimbingan dan arahan dalam proses penyusunan skripsi 
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5. Staf pengajar Program Studi Manajemen Universitas Widyatama yang telah 

memberikan ilmu dan pengetahuannya selama belajar di Kampus demi 

kemajuan akademis penulis.  

6. Ibunda tercinta Bella Aprilia yang tiada hentinya memberikan kasih sayang, 

doa, motivasi serta dukungan yang begitu besar sehingga penulis merasa 

terpacu untuk menyelesaikan pendidikan Sarjana pada Program Studi 

Manajemen Universitas Widyatama. Terima kasih telah menjadi malaikat 

yang selalu berjuang demi kehidupan saya. 
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motivasi dan dukungan sehingga dapat terselesaikannya skripsi ini. 

Penulisan skripsi ini mungkin masih jauh dari kata sempurna sehingga 

penulis mengharapkan saran dan masukan dari seluruh pihak agar membantu dalam 

penyempurnaan penulisan skripsi ini. Semoga karya tulis ini dapat bermanfaat bagi 

setiap orang yang membacanya. 
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