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KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT atas rahmat dan pertolongan-Nya, 

dalam menyelesaikan jurnal dengan judul “ANALISIS FAKTOR YANG 

MEMPENGARUHI KEPUTUSAN PEMBELIAN (PROMOSI, 

KELENGKAPAN PRODUK, DAN KUALITAS PELAYANAN). Jurnal ini 

disusun berdasarkan penelitian yang dilakukan di PT Gorila Perkasa Indonesia 

yang beralamat di jalan Pembangunan, Pataruman, kec. Tarogong Kidul, 

Kabupaten Garut Jawa Barat. Jurnal ini disusun sebagai kelengkapan salah satu 

syarat kelulusan untuk memperoleh gelar sarjana Manajemen Bisnis , Progam Studi 

Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Widyatama. Penulis 

menyadari bahwa jurnal ini jauh dari sempurna, oleh karena itu penulis 

mengharapkan saran dan masukan untuk penyempurnaan jurnal ini. Akhirnya 

penulis berharap agar jurnal ini bermanfaat bagi semua pihak. Pada kesempatan ini 

penulis ingin mengucapkan terima kasih kepada : 

1. Untuk dosen-dosen di jurusan Ekonomi Bisnis di Universitas Widyatama 

yang selama ini banyak berperan memberikan pengalaman serta 

pengetahuan yang sangat bermanfaat bagi penulis. 

2. PT Gorila Perkasa Indonesia 

3. Ibu Dr. R. Adjeng Mariana F., S,E., M.M. selaku Dekan Fakultas Ekonomi 

dan Bisnis - Universitas Widyatama 

4. Bapak Dr. Rizal Ramdhan Padmakusumah, S.E., M.M selaku ketua 

Program Studi Manajemen S1 Universitas – Widyatama 

5. Bapak Andhi Sukma, S.E., M.M. selaku dosen pembimbing 

6. Untuk kedua orang tua, Ibu. Terimakasih telah menjaga, menyayangi, 

mendidik dan membimbing serta selalu mendoakan penulis, Ayah. 

Terimakasih untuk support, kerja keras, dan pengorbanannya. Gelar sarjana 

ini penulis persembahkan untuk kalian.  

7. Untuk adik-adik tercinta Kayla, Salsabila dan Sultan, terimakasih untuk 

canda tawa, suka dan duka yang kalian beri selama penulisan penelitian ini, 

terimakasih telah membuat warna dalam kehangatan keluarga. 
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8. Untuk nenek tersayang, terimakasih telah menjaga, menyayangi, 

memberikan support dan selalu mendoakan penulis, hingga penulis dapat 

menyelesaikan penelitian ini.  

9. Terimakasih untuk orang yang pernah menyakiti, tanpa mereka mungkin 

penulis tidak akan menjadi orang sekuat ini, tanpa mereka mungkin penulis 

tidak akan pernah tahu rasanya bangkit setelah jatuh, tanpa mereka mungkin 

penulis tidak akan pernah tahu rasanya sakit dan karena mereka penulis 

ingin menjadi pribadi yang lebih baik lagi. 

10. Untuk kawan seperjuangan di kala suka dan duka selama perkuliahan, Yoza, 

Ihsan, Ilham, Albi dan Iwan. Terimakasih atas keceriaan selama ini, 

terimakasih untuk menjadi teman yang selalu memotivasi untuk 

penyelesaian penelitian ini. Semoga kelak kita dapat bertemu kembali 

dengan kabar kesuksesan masing-masing.  

11. Terimakasih untuk diri sendiri yang telah sabar melewati ujian sampai 

dengan detik ini, kamu hebat. 

12. Untuk orang - orang yang tidak bisa disebutkan satu persatu yang telah 

membantu dalam penyelesaian penelitian ini terimakasih banyak. Semoga 

Tuhan memberikan balasan yang berlipat atas amalan dan bantuan yang 

telah diberikan kepada penulis dalam menyelesaikan penelitian ini.  

Kami sebagai penulis menyadari bahwa laporan penelitian ini masih jauh dari 

sempurna. Semoga penelitian ini dapat bermanfaat bagi rekan-rekan lainnya serta 

dapat digunakan sebagai referensi untuk pembuatan laporan ilmiah yang lebih baik 

lagi. 
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