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KATA PENGANTAR  

 

Puji syukur selalu dipanjatkan ke hadirat Allah SWT yang telah melimpahkan 

rahmat dan karunia-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan Laporan Tugas 

Akhir ini dengan tepat waktu. Penyusunan Laporan Tugas Akhir ini tidak akan 

terselesaikan tanpa adanya bantuan dan dorongan dari berbagai pihak. Oleh karena 

itu penulis  menyampaikan ucapan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada :  

1. Kedua Orang tua yang telah memberikan dukungan serta doa kepada penulis 

sehingga penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir ini.  

2. Ibu Dr. Neuneung Ratna Hayati, S.E., M.M. selaku dosen pembimbing yang 

dengan penuh kesabaran telah memberikan arahan, waktu dan pikirannya.  

3. Bapak Dr. Rizal Ramdan P, S.E., M.M.selaku ketua Program Studi S1 

Manajemen. 

4. Ibu Dr. Hj. R. Adjeng Mariana F., S.E., M.M. selaku Dekan Fakultas Bisnis 

dan   Manajemen Universitas Widyatama. 

5. Bapak Prof. Dr. H. Obsatar Sinaga, S.IP., M.Si. selaku Rektor Universitas 

Widyatama. 

6. Seluruh dosen dan staf pengajar Fakultas Bisnis dan Manajemen Program Studi 

S1 Manajemen Universitas Widyatama yang telah membimbing, mendidik, 

dan memberikan bekal ilmu pengetahuan kepada penulis. 

7. Teman-teman semuanya yang senantiasa memberi doa dan dorongan semangat 

kepada penulis.  

Penulis menyadari masih banyak kekurangan dalam penyusunan ini, maka dari itu 

diharapkan pembaca dapat memberikan saran untuk perbaikan kedepannya dan 

semoga penulisan ini dapat berguna untuk diri pribadi penulis, almamater, maupun 

pembaca sebagai referensi dalam melakukan Tugas Akhir dengan topik serupa. 
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