ABSTRAK

Evaluasi kinerja pemasok sangat diperlukan dalam sebuah perusahaan agar
perusahaan mengetahui Kkinerja masing-masing pemasok untuk dijadikan bahan
rekomendasi pemasok yang handal dalam pemenuhan kebutuhan bahan baku yang
diperlukan, untuk itu dibutuhkan metode yang sesuai dalam penilaian evaluasi
kinerja pemasok dengan berdasarkan kriteria-kriteria yang secara komprehensif
dapat mewakilkan penilaian kinerja pemasok.

Metode yang digunakan harus sesuai dengan kondisi yang terjadi di
perusahaan. Berdasarkan kondisi yang terjadi di CV Villahtex, Metode SUR
sangat cocok untuk diterapkan karena Metode SUR ini juga memperhitungkan
masalah Human Psychology Blindness, yaitu tingkat keragu-raguan penilaian
manusia.

Kriteria yang terpilih untuk penilaian evaluasi kinerja pemasok adalah
kualitas, harga, pengiriman, fleksibilitas dan respon. Hasil perhitungan Metode
SUR untuk peringkat pemasok dengan kinerja tertinggi adalah: PT Polysindo
dengan nilai = 0,3374 untuk bahan baku SBT; PT Tifico dengan nilai = 0,2648
untuk bahan baku SDY; dan PT SK Keris dengan nilai = 0,52 untuk bahan baku
DTY.
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ABSTRACT

Performance evaluation of suppliers is required within a company so that
companies know the performance of each supplier to provide materials supplier of
reliable recommendations in fullfilment of the raw materials needed, for it
required an appropriate method in assessment of suppliers performance
evaluation based on criterias that can comprehensively represent the performance

assessment of the supplier.

The methods used must comply with the conditions that occur in the
company. Based on conditions that occur on the CV Villahtex, Standardized
Unitless Rating Method is perfect for applied because the method also calculate

issues of Human Psychology Blindness that level of doubt human judgement.

The selected criterias for the assessment of performance evaluation of
suppliers is quality, price, delivery, flexibility and responsiveness. Result
calculation method of SUR to rank suppliers with the highest performance are: PT
Polysindo with values = 0,3374 for SBT raw materials; PT Tifico with value =
0,2648 for raw materials SDY; and PT SK Keris with value = 0,52 for DTY raw

materials.

Keywords: Performance Evaluation, Supplier, SUR, Criteria.



