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KATA PENGANTAR 
 

Assalamualaikum Wr.Wb 

Dengan memanjatkan puji dan syukur kehadirat Allah SWT, atas segala 

kemudahan, pertolongan, kasih sayang, serta anugrah yang tak terhingga kepada 

penulis serta shalawat dan pujian kepada Nabi Besar Muhammad SAW. 

Alhamdulillah saya selaku penulis dapat menyelesaikan skripsi ini yang 

disusun guna memenuhi salah satu syarat untuk menempuh ujian Akhir Sarjana 

Ekonomi jurusan Manajemen Fakultas Bisnis Universitas Widyatama dengan judul 

“Pengaruh Citra Merek dan Kualitas Produk Tehadap Keputusan Pembelian 

Pada Dealer Datsun Setiabudhi Bandung” 

Penulis menyadari bahwa dalam penulisan skripsi ini tidaklah lepas dari 

kesalahan dan kekurangan. Oleh karenanya, dengan segala kerendahan hati, penulis 

ingin mendapatkan kritik, masukan dan saran dari para pembaca sebagai bahan 

koreksi dan bekal bagi penulis di masa yang akan datang. 

Akhir kata, semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi penulis khususnya dan 

bagi pembaca pada umumnya. 

Wassalamualaikum Wr.Wb 

        

 

Bandung, 31 Mei 2018  

 

 

 

Anggita Nurzhafarina P K 
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UCAPAN TERIMAKASIH 
 

Assalamu’alaikum Wr. Wb. 

Alhamdulillah Puji dan Syukur penulis panjatkan kehadiratan Allah SWT 

yang telah melimpahkan rahmat dan karunia-Nya sehingga penulis dapat 

menyelesaikan skripsi ini. Penyelesaian skripsi ini tentunya tidak akan lancar tanpa 

adanya sumbangan saran, ilmu, dukungan dan doa dari berbagai pihak. Pada 

kesempatan ini pula dengan segala ketulusan dan kerendahan hati penulis ingin 

menyampaikan ucapan terima kasih kepada : 

1. Kedua orangtua yang sangat saya cintai dan sayangi, Papah Asep Rahmat 

Kurnia dan Mamah Lily Herlina atas seluruh doa yang dipanjatkan kepada 

penulis, dukungan penuh atas aktivitas dan seluruh  keputusan yang penulis 

lakukan, nasihat, serta kasih sayang, semangat dan perjuangannya untuk 

segala hal yang tidak bisa diungkapkan. Penulis sadar bahwa banyak harapan-

harapan dari mereka yang belum penulis bisa wujudkan, penulis selalu 

berusaha memberikan hasil yang terbaik untuk Papah dan Mamah untuk 

sekarang dan di masa yang akan datang. 

 

2. Teruntuk Ibu Keni Kaniawati, S.E., M.Si. selaku dosen pembimbing, penulis 

sangat berterimakasih atas waktu, bimbingan, saran, dorongan serta arahan 

yang tiada hentinya kepada penulis pada saat penyusunan skripsi ini, sehingga 

penulis dapat menyelesaikan skripsi ini. 

 

3. Bapak Dr. H. Islahuzzaman, S.E., M.Si., Ak., Ca. selaku Rektor Universitas 

Widyatama. 

 

4. Bapak Dr. H. Deden Sutisna, M.N., S.E., M.Si. selaku Dekan Fakultas 

Bisnis dan Manajemen Universitas Widyatama. 
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5. Bapak Titto Rachim, S.E., M.Si. selaku Ketua Program Studi manajemen 

Fakultas Bisnis dan Manajemen Universitas Widyatama. 

 

6. Bapak Gallang Perdhana Dalimunthe selaku Dosen Wali yang bersedia 

memberikan pengarahan dan masukan dalam perkuliahan selama ini kepada 

penulis.  

 

7. Bapak Kuat Watsono dan Staf Prodi terima kasih atas semua bantuannya 

serta seluruh Staf Akademik yang telah memberikan pelayanan-pelayanan 

yang sangat membantu dalam perkuliahan hingga akhirnya penulis dapat 

menyelesaikan skripsi ini.  

 

8. Seluruh Dosen, asisten dan Staf pengajar Fakultas Bisnis dan Manajemen 

Universitas Widyatama, yang tidak dapat disebutkan satu per satu yang telah 

memberikan bekal pengetahuan sampai penulisan skripsi ini selesai. 

 

9. Seluruh Staf Perpustakaan dan Administrasi yang telah banyak membantu 

penulis selama ini. 

 

10. Saudara/i tercinta saya Gilang Anugrah Pratama, Agni Nadhira Putri 

Kurnia dan Devi Asri Septiviana, Beyin Muhibatul  yang sangat saya 

cintai, A, ka, pong, bun makasih untuk selalu mengingatkan, menyemangati, 

mendoakan selalu adikmu yang gendut ini  

 

11. Kepada Sepupuku tersayang Zihan Alinsya, terimakasih blag telah 

menemani,mendukung, dan mendengarkan keluh kesahku selama ini selama 

kuliah dan segala macam yang tidak dapat di sebut satu-satu. 

 

12. Kepada Rubianto Adrian Pratama, teman penulis sejak SMA sampai detik 

ini penulis menyelesaikan penelitian. Terimakasih dan maafin ya nto, selalu 

menemani, menenangkan di setiap sedih dan senang huhuhu sampai enek beli 
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sostel say selalu ada dan support dalam keadaan apapun, menemani penulis 

dan membantu dalam penyusunan skripsi ini, dengan bantuan penuh dan 

dukungan yang keras penulis dapat menyelesaikan skripsi. Terimakasihku 

kepadamu tak berujung. 

 

13. Kepada Lukman Aprillyansyah, teman penulis sejak SMA sampai detik ini 

penulis menyelesaikan penelitian. Terimakasih dan maafkan ya mek, selalu 

menemani dan membantu penulis dalam menyelesaikan skripsi, sampai enek 

beli terus kopi huhuhu dan memberikan dukungan “you can’t do it” sehingga 

penulis termotivasi huhuhu terimakasih juga atas kenangan konflik saat masa 

jabat senat hihihi. Saranghae chinggu. 

 

14. Kepada “Bebas Sih” teman-teman penulis saat kuliah, Regina, Ines, Suhe, 

Bunda, Neni. Teman sejak awal semester perkuliahan hingga sekarang, 

terimakasih untuk dukungan, doa, dan menemani penulis selama di masa 

perkuliahan. Terimakasih untuk kenangan yang tak terlupakan dan sukses 

dimanapun kalian berada. 

 

15. Kepada Cucmey teman-teman penulis saat kuliah, Anto, Umek, Eti, Iti, Juti 

teman yang bersama saat akhir-akhir perkuliahan namun sangat membantu 

penulis dalam menyelesaikan skripsi ini, terimakasih banyak untuk dukungan, 

kenangan serta doa untuk penulis ya guys love you. 

 

16. Kepada teman-teman EPC GROUP Ijul, Gilang, Miss Ain, Kang Maul yang 

menemani penulis di Lab Coffee setiap hari selama pengerjaan skripsi ini 

terimakasih banyak ku ucapkan. 

 

17. Kepada adik penulis Adelia Silva yang menemani penulis bimbingan saat 

awal-awal aral skripsi dan mendukung serta mendoakan penulis selama 

skripsi ini dan menemani penulis saat gabut ke kampus. 
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18. Kepada teman-teman penulis, Tewe, Arin, Iddo, Gina, Bila, Nisa, Mpit, 

Puti, Zaky, Fira, Atip, Mamih, Sonia, Gisty. Yang telah menemani penulis 

selama masa kuliah dan memberikan dukungan dan doa selama ini. 

 

19. Kepada Lab Coffee yang menjadi tempat, dan saksi bisu penulis dalam 

menyelesaikan skripsi ini. Terimakasih untuk barista-barista yang baik dan 

menyediakan Fist Aid, Sostel, Suki yang menemani penulis setiap harinya ya. 

 

20. Semua pihak dan teman-teman yang tidak bisa disebutkan satu persatu, 

terimakasih atas do’a, semangat, bantuan, dan partisipasinya, semoga 

kebaikan kalian semua yang telah membantu kelak mendapatkan berkah, 

rahmat, dan karunia dari Allah SWT. 

 

 

 

Bandung, 30 Oktober 2018 

 

 

 

                 Anggita Nurzhafarina P K 


