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Puji dan syukur penulis ucapkan atas kehadirat Allah SWT di mana atas rahmat-

Nya dan juga nikmat-Nya penulis mampu menyelesaikan Laporan Tugas Akhir

dengan tepat waktu. Penulis juga ingin mengucapkan banyak terima kasih kepada

pihak-pihak bersangkutan yang telah membantu kemudahan dalam proses

penyusunan Laporan Tugas Akhir yang ditulis oleh penulis. Berikut adalah daftar

pihak yang sudah membantu terselesaikannya Laporan Tugas Akhir:
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Allah SWT atas nikmat, izin dan karunianya dalam memberikan penulis
kesehatan sehingga mampu menyelesaikan Studi Lapangan dengan sebaik-

baiknya.

Ibu Wulan Desi itasari Ibu dari penulis elalu memberikan doa dan

memberi Tugas Akhir.

Ibu Dra. iani, M. I Ridwan Margana, S.T, M.T.

Office Bandung.
Seluruh karyawan PT XYZ yang sudah banyak memberikan pengalaman.

Asep Saefullah, Novia Rizki Nirwana dan Gean Lahuddin Majid selaku rekan
mahasiswa Teknik Industri Universitas Widyatama Tahun Angkatan 2018
yang mana bersama dengan penulis melakukan Studi Lapangan di PT XYZ

Branch Office Bandung.

Teman-teman penulis yang sudah memberikan waktu mereka untuk
memberikan semangat kepada penulis dalam proses penyelesaian Laporan
Tugas Akhir yaitu, Rifa Khofia Nurzahra, Nurul Eka Pratiwi, Syifa Tasya
Nuranisa, Gean Lahuddin Majid, Gidya Madenda, Hikmah Goyatun Napilah
dan Ayu Swilugar.

Penulis berharap Laporan Tugas Akhir ini dapat diterima sebaik-baiknya di

samping banyaknya kekurangan yang ditemukan. Penulis berharap Laporan
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Tugas Akhir ini dapat bermanfaat bagi penulis sebagai jembatan untuk
berkembang ke arah yang lebih baik dan untuk orang banyak.

Bandung,

Kesawa Luthfian Mayesa
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