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EFFECT OF INTERNAL AUDIT AND RISK MANAGEMENT OF CREDIT 

MANAGEMENT IN DIVISION MICRO 

 

(A Case Study of Branches in the BJB 3 Class I Bandung Raya) 

  

 

ABSTRACT 

 

This study aims to determine the influence of internal audit and risk management 

to the management of credit at 3 branches in BJB Class I Bandung Raya. The 

method in this research is quantitative descriptive Primary using the data in the 

form of questionnaires conducted at 3 branch office of Bank BJB, namely the 

Main Branch Office, Castle Branch Office and Branch Office Soreang respondent 

staff, supervisors, branch heads, and managers. The questionnaire distributed to 

65 respondents. The analysis technique used using multiple regression analysis. 

Results of this study show that the Internal Audit and Risk Management have a 

significant effect on the management of credit with the Bank BJB Class I in 

Bandung Raya, tcount of variable internal audit is at 2.302 with a significance 

value of 0.005 and tcount of variable risk management amounted to 6,059 with 

value significance close to zero. Because tcount (6,059) greater than t table 

(1,999), The conclusion from this study that the collaboration between the 

functions of risk management and internal audit is an initiation that can bring 

benefits to the bank, especially in the management of credit. 
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PENGARUH AUDIT INTERNAL DAN MANAJEMEN RISIKO 

TERHADAP PENGELOLAAN KREDIT DI DIVISI MIKRO 

 

( Studi Kasus Pada 3 Cabang di Bank BJB Kelas I Bandung Raya) 

 

 

ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui  besarnya pengaruh audit Internal dan 

manajemen Resiko terhadap pengelolaan kredit  pada 3 Cabang di Bank BJB 

Kelas I Bandung Raya. Metode dalam penelitian ini adalah kuantitatif deskriptif 

dengan menggunakan  data Primer dalam bentuk penyebaran kuesioner yang 

dilakukan di 3 kantor Cabang Bank BJB, yaitu Kantor Cabang Utama, Kantor 

Cabang Tamansari, dan Kantor Cabang Soreang dengan responden staf, 

supervisor, kepala cabang, dan manager. Kuesioner disebarkan kepada 65 orang 

responden. Teknik analisis yang digunakan menggunakan analisis regresi 

berganda. Hasil Penelitian ini menunjukan bahwa Audit Internal dan Manajemen 

Resiko berpengaruh signifikan terhadap pengelolaan kredit  pada Bank BJB Kelas 

I di Bandung Raya,  nilai thitung dari variabel audit internal adalah sebesar 2,302 

dengan nilai signifikansi sebesar 0,005 dan  nilai thitung dari variabel manajemen 

risiko adalah sebesar 6,059 dengan nilai signifikansi mendekati nol. Karena thitung 

(6,059) lebih besar dari ttabel (1,999), Adapun Kesimpulan dalam penelitian ini 

bahwa kolaborasi antara fungsi manajemen risiko dan audit internal merupakan 

sebuah inisiasi yang dapat mendatangkan manfaat pada bank terutama dalam 

pengelolaan kredit. 
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