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RINGKASAN 

 

Pajak merupakan salah satu sumber pendapatan negara yang penting selain 

penerimaan negara bukan pajak, dan hibah. Pajak adalah kontribusi Wajib Pajak 

kepada negara yang terutang oleh orang pribadi atau badan yang bersifat memaksa 

berdasarkan Undang-Undang, dengan tidak mendapatkan imbalan secara langsung 

dan digunakan untuk keperluan negara bagi sebesar-besarnya kemakmuran rakyat. 

Permasalahan yang saat ini dihadapi adalah Wajib Pajak yang tidak patuh akan 

melaksanakan kewajiban perpajakannya dikarenakan tidak memiliki kesadaran 

akan pentingnya perpajakan dan tidak mengetahui adanya sanksi  yang menunggu 

atas kelalaian yang diperbuat oleh Wajib Pajak itu sendiri. Penelitian ini bertujuan 

untuk mengetahui bagaimana pengaruh kesadaran Wajib Pajak dan sanksi pajak 

terhadap kepatuhan Wajib Pajak di Samsat Kota Bandung III Soekarno Hatta.  

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode explanatory 

dengan pendekatan survei. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh Wajib 

Pajak yang terdaftar di Samsat Kota Bandung III Soekarno Hatta. Jumlah sampel 

dalam penelitian ini sebanyak 100 responden yang terdaftar Samsat Kota Bandung 

III Soekarno Hatta. Pengambilan sampel dilakukan dengan menggunakan Metode 

Purposive Sampling. Metode analisis data yang digunakan dalam penelitian ini 

dengan menggunakan analisis regresi linier berganda. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa kesadaran Wajib Pajak berpengaruh 

terhadap kepatuhan Wajib Pajak di Samsat Kota Bandung III Soekarno Hatta. 

Sanksi pajak berpengaruh terhadap kepatuhan Wajib Pajak di Samsat Kota 

Bandung III Soekarno Hatta. Penerapan kesadaran Wajib Pajak dan sanksi pajak 

berpengaruh terhadap kepatuhan Wajib Pajak di Samsat Kota Bandung III 

Soekarno Hatta. 
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SUMMARY 

 

Taxes are an important source of state revenue besides non-tax state 

revenues and grants. Tax is the contribution of taxpayers to the state owed by 

individuals or entities that are coercive based on the law, with no direct 

compensation and used for the purposes of the state for the greatest prosperity of 

the people. The problem currently faced is that non-compliant taxpayers will 

carry out their tax obligations because taxpayer do not have an awareness of the 

importance of taxation and are not aware of any sanctions waiting for negligence 

made by the taxpayers themselves. This study aims to determine how the influence 

of taxpayer awareness and tax sanctions on taxpayer compliance at Samsat 

Bandung City III Soekarno Hatta. 

The method used in this research is an explanatory method with a survey 

approach. The population in this study are all taxpayers registered in Samsat 

Bandung City III Soekarno Hatta. The number of samples in this study were 100 

respondents registered in Samsat Bandung City III Soekarno Hatta. The sampling 

was done using the Purposive Sampling Method. The data analysis method used 

in this study uses multiple linear regression analysis. 

The results of the research shows that the awareness of taxpayers affected 

the compliance of taxpayers in the Samsat Bandung City III Soekarno Hatta. Tax 

sanctions affect the compliance of taxpayers in the Samsat Bandung City III 

Soekarno Hatta.The application of taxpayer awareness and tax sanctions affects 

the compliance of taxpayers in the Samsat Samsat Bandung City III Soekarno 

Hatta. 
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