KATA PENGANTAR

Alhamdulillah, puji dan syukur saya panjatkan kepada Alloh Tuhan
Yang Maha Esa, karena atas berkat dan rahmat dan karunia-Nya, saya dapat
menyelesaikan tesis ini. Penulisan tesis ini dilakukan dalam rangka memenuhi
salah satu syarat untuk mencapai gelar Magister Manajemen pada Program

Magister Manajemen Universitas Widyatama.

Saya menyadari bahwa, tanpa bantuan dan bimbingan dari berbagai
pihak, dari masa perkuliahan sampai pada penyusunan tesis ini, sangatlah sulit
bagi saya untuk menyelesaikan tesis ini. Oleh karena itu, pada kesempatan ini

ingin saya mengucapkan terima kasih yang sedalam—dalamnya kepada:

1. Dr. Hj. Dyah Kusumastuti, Ir., M.Sc. selaku Dekan Fakultas Bisnis dan
Manajemen yang juga sebagai dosen pembimbing.

2. Prof. Dr. H. Maman Kusman, MBA selaku Ketua Program Magister
Manajemen yang juga sebagai dosen pembimbing.

3. Dr. H. Adang Widjana, Drs., M.M. sebagai dosen penelaah tesis ini.

4. Bapak/lbu Dosen pada Program Magister Manajemen yang telah
memberikan bimbingan selama penulis menempuh pendidikan.

5. Bapak/lbu Staf pada Program Magister Manajemen yang telah
memberikan bantuan selama penulis menempuh pendidikan

6. Bapak/lbu dan Rekan-rekan di Universitas Widyatama yang telah
banyak memberikan bantuan dan informasi sehingga tesis ini dapat
diselesaikan.

7. Terima kasih kepada mereka yang namanya tidak tercantum tetapi telah
banyak membantu penulis dalam menyelesaikan tesis ini.

8. Keluarga tercinta, ibunda, istri dan anak-anak yang telah memberikan

dukungan moril dan materiil selama penulis menempuh pendidikan.



Penulis sadar bahwa tesis ini masih jauh dari kesempurnaan. Oleh
karena itu saran dan kritikan yang sifatnya membangun senantiasa penulis
harapkan. Harapan penulis semoga tesis ini dapat memenuhi maksud dan

tujuannya.
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