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PENGARUH PELAKSANAAN GOOD GOVERNANCE

TERHADAP KINERJA ORGANISASI

(Studi Kasus Pada Dinas Lingkungan Hidup Kota Cimahi)

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh pelaksanaan good
governance terhadap kinerja orgaisasi di Dinas Lingkungan Hidup Kota Cimahi.
Variabel yang diuji dalam penelitian ini adalah pelaksanaan Good Governance
sebagai variabel independen dan kinerja organisasi sebagai variabel dependen.
Jenis data dalam penelitian ini berupa data primer dengan instrumen penelitian
berupa kuisioner. Populasi dalam penelitian ini adalah para pegawai yang bekerja
di Dinas Lingkungan Hidup Kota Cimahi, dengan teknik purposive sampling
sehingga didapatkan sebanyak 38 orang pegawai. Metode penelitian yang
digunakan dalam penelitian yaitu metode deskriptif. Metode analisis yang
digunakan dalam penelitian ini adalah analisis agresi linear sederhana pada taraf
signifiknsi sebesar 5%. Program yang digunakan untuk menganalisis data dalam
penelitian ini adalah software Statistical Package for Social Sciences (SPSS) Versi
20.0. Hasil pengujian hipotesis menunjukan bahwa pelaksanaan Good
Governance berpengaruh secara signifikan terhadap kinerja organisasi. Besar
pengaruh pelaksanaan Good Governance terhadap kinerja organisasi yaitu sebesar
49,6%. Berdasarkan hasil penelitian, diharapkan dapat memperbaiki partisipasi,
penerapan hukum, dan keadilan dengan cara meningkatkan aktivitas-aktivitas
yang berimplikasi terhadap kepentingan masyarakat banyak, meningkatkan
kebijakan-kebijakan yang telah ada secara adil dan konsisten serta menempatkan
posisi kerja pegawai tanpa melihat perbedaan jenis kelamin, selain itu diharapkan
pula kinerja organisasi pada Dinas Lingkungan Hidup Kota Cimahi dapat
diperbaiki dengan cara menemukan kelemahan yang terjadi didalam organisasi,
meningkatkan efisiensi dan efektivitas, meningkatkan kualitas layanan terhadap
keluhan dan mengenali kebutuhan masyarakat dengan lebih baik.
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THE INFLUENCE OF GOOD GOVERNANCE

IMPLEMENTATION ON ORGANIZATIONAL PERFORMANCE

(Case Study in Cimahi City Environment Agency)

ABSTRACT

This study aims to determine the effect of good governance implementation
on the performance of organizational in Cimahi City Environment Agency. The
variables tested in this research are Good Governance implementation as
independent variable and organizational performance as the dependent variable.
Data type in this research is the primary data with the research instrument in the
form of a questionnaire. The population in this research is the employees who
work in the Environmental Department of Cimahi City, with purposive sampling
technique to get 38 employees. The research method used in this research is
descriptive method. The method of analysis used in this research is simple linear
aggression analysis at significance level of 5%. The program used to analyze data
in this research is the Statistical Package for Social Sciences (SPSS) Version 20.0
software. Hypothesis testing results showed that the implementation of Good
Governance significantly influences the performance of the organization. The big
influence of Good Governance implementation of organizational performance
that is equal to 49,6%. Based on the results of the study, it is expected to improve
participation, law and justice implementation by increasing activities that have
implications for the interests of the community, improving existing policies in a
fair and consistent manner and placing employee positions regardless of gender
differences, it is expected also the performance of the organization at the Cimahi
City Environmental Office can be improved by finding weaknesses that occur
within the organization, improve efficiency and effectiveness, improve service
quality complaints and better recognize the needs of the communit.
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