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Pengantar 

Kita patut bersyukur pada Tuhan Yang Maha Esa, konferensi 
nasional Penelitian Manajemen (National Conference on 
Management Research) dapat dilaksanakan di Universitas 
Hasanuddin Makassar. Konferensi ini dilaksanakan atas kerjasama 
PPM School of Management dan Magister Manaj emen Program 
Pasca Sarjana Universitas Hasanuddin. Ini merupakan konferensi 
nasional penelitian manajemen PPM yang kedua. 

Konferensi ini dimaksudkan sebagai wadah pemaparan hasil-hasil 
penelitian dibidang manajemen yang dapat digunakan baik oleh 
pihak akademisi maupun para praktisi. Lebih khusus lagi, konferensi 
ini dilaksanakan dengan maksud: 
• 	 Memaparkan hasil-hasil temuan terkini dalam bidang 

manajemen yang dapat digunakan oleh para praktisi, 
akademisi , dan ilmuwan sesuai dengan bidangnya masing­
masing. 

• 	 Sebagai wadah pertemuan an tara akademisi/ilmuwan dan 
praktisi manajemen dalam membagikan pengetahuan dan 
informasi. 

• 	 Sebagai wadah bagi para mahasiswa dan dosen untuk 
mendapatkan informasi dan pengetahuan terkini daJam 
bidang manajemen . 

Semoga para peserta dapat memperoleh manfaat dari konferensi 
ilmiah ini, dan kami berharap dapat bertemu kembaJi pada 
konferensi nasional penelitian manajemen PPM ketiga tahun depan . 

Ronny Kountur, Dr.Mgt.! Ph.D. 
Panitia 


