TINJAUAN PROMOSI MEMBER CARD YANG
DILAKUKAN OLEH TOSERBA “X”

Digjukan untuk memenuhi dan melengkapi salah satu syarat dalam menempuh
Ujian Diploma Il Jurusan Manajemen

pada Fakultas Bisnis dan Manajemen Universitas Widyatama

Disusun oleh :
NAMA : Santhy Yunita Lestari
N.R.P. :04.05.016

Menyetujui,

Dosen Pembimbing,

Janita S. Meliala, S.E., M.M.

Menyetujui,
Dekan Fakultas Bisnis dan Manajemen, Ketua Program Studi
Manajemen S1 dan D3,

Fakultas Bisnis dan Manajemen

Sri Astuti Pratmaningsih, S.E., M.M.A. H. Tendi Haruman, S.E., M.M.



SURAT PERNYATAAN

Y ang bertandatangan di bawah ini :

Nama : Santhy Y unita Lestari
NRP : 04.05.016

Tempat dan tanggal lahir : Jakarta, 28 Juni 1987

Menyatakan bahwa Tugas Akhir dengan judul :

“Tinjauan Promosi Member Card yang dilakukan oleh Toserba “X”

Merupakan hasil dari pekerjaaan saya sendiri. Apabila terbukti Tugas Akhir

tersebut bukan hasil pekerjaan saya sendiri, maka saya bersedia menerima sanksi

yang telah ditetapkan.

Demikian Surat Pernyataan ini dibuat sebagaimana mestinya dan benar adanya

Bandung, Oktober 2008

Penulis,

( Santhy Y unita Lestari )



