KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan pada Tuhan Yesus yang telah sangat baik dan

memberikan pengharapan dalam setiap langkah hidup penulis mulai dari awal
hingga sampai saat ini, karena atas berkat dan karunia-Nya penulis dapat
menyelesaikan penelitian Karya Tulis [Imiah ini. Penulisan Karya Tulis Ilmiah ini
dilakukan dalam rangka memenubhi salah satu syarat untuk mencapai gelar Magister
Manajemen di Sekolah Pascasarjana Universitas Widyatama Bandung. Penulis
menyadari sangatlah sulit untuk menyelesaikan Karya Tulis Ilmiah ini tanpa
bantuan, bimbingan, dan dukungan dari berbagai pihak. Pada kesempatan ini,
penulis ingin menyampaikan terima kasih sebesar-besarnya serta penghargaan
setinggi-tingginya kepadas

1.
2.

Bapak Prof. Dadang Suganda, M.Hum., selaku Rektor Universitas Widyatama.
Bapak Dr. A€hmad Fadjar, SIE., M.Si., Ak., C.A., $€laku Direktur Pasca Sarjana
Universita@8*Widyatama.

Ibu Dr. ¥enny Maya Daray S. Ty MUM:, selaku Ketua Program Studi Magister

Manajemen Universitas Widyatama.

. Bapak Swunardi S. Brahmana, S.E.; M.L,, PhD:; selaku Dosen Pembimbing yang

bersedia meéngotbankan waktu dalam membimbing, memberikan motivasi dan
pengarahan sehingga tesis.ini dapat diselesaikan dengan baik.

Bapak Dr. H. Deden SutisnaM."N., S.E., M.SI., CHRA., selaku penguji I dan
Ibu Dr. Neuneung Ratna Hayati, S.E., M.M., selaku penguji II yang telah
memberikan waktunya untuk memberikan arahan dan bimbingan dalam
pengujian tesis agar dapat diselesaikan dengan baik.

Istri penulis, drg. Nadia Cindy Pramita, M.M., yang senantiasa memberikan
dukungan mental, moral, spiritual, dan material kepada penulis yang
mendampingi, memberikan dukungan dan bantuan, serta tidak pernah lelah
memberikan semangat kepada penulis dalam setiap waktu.

Anak penulis, Lyora Tianna Callista, yang senantiasa memberikan dukungan
untuk tetap semangat dan tidak putus asa.

Orang tua penulis yang telah memberikan semangat, motivasi dan kasih sayang

setiap waktu agar penulis dapat menyelesaikan karya tulis ilmiah ini.



9. Saudara penulis, Ricky Bayu Pamungkas, Ricko Dwiki Ydhistira, Michael
Nugraha Wijaya, Febrina Emanuella, Alexandro Sandika Bima Putra yang telah
memberikan banyak bantuan dan dukungan selama penulisan Karya Tulis
[Imiah ini.

10. Serta pihak lain yang tidak dapat disebutkan satu persatu atas bantuannya
secara langsung maupun tidak langsung sehingga Karya Tulis Ilmiah ini dapat
terselesaikan dengan baik.

Penulis menyadari masih terdapat banyak kekurangan pada Karya Tulis

Ilmiah ini sehingga penulis m an kritik membangun yang dapat

menyempurnakan Ka semoga Karya Tulis Ilmiah

andung, 09 Januari 2026

Penulis

Christiant Eka Wiratama

vi



