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LEMBAR PERNYATAAN

Dengan ini saya menyatakan bahwa tesis yang berjudul “PERANCANGAN
SISTEM UNTUK MENGATASI KONFLIK ANTARA PIMPINAN DAN
KARYAWAN DENGAN MENGGUNAKAN KNOWLEDGE MANAGEMENT DAN
INSENTIF PADA PT. DUTA BANGUN KREASINDOadalah asli (original) dan belum
pernah diajukan untuk memperoleh gelar akademik di perguruan tinggi manapun. Tesis ini
dibuat tanpa bantuan pihak lain, kecuali pengarahan dan konsultasi dari tim pembimbing.

Di dalam tesis ini tidak terdapat karya atau pendapat yang telah dipublikasikan oleh
orang lain, kecuali secara tertulis dan jelas tercantum didalam naskah nama pengarang atau
penulis, serta dicantumkan pula dalam daftar pustaka.

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya. Jika dikemudian
hari terdapat penyimpangan dan atau ketidakbenaran dalam pernyataan ini, saya bersedia

menerima sanksi akademis sesuai peraturan yang berlaku.

Bandung, 05 Mei 2015

Yang membuat pernyataan,

I RIBURUPIAH

Inderawan Wicaksono



