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ABSTRAK 

 

Piutang pada Bank BRI timbul karena adanya pinjaman / kredit yang diberikan kepada 

nasabah oleh perusahaan. Penyaluran pinjaman itu sendiri bertujuan untuk dapat 

mempertahankan nasabah yang sudah ada dan menarik nasabah baru. Prosedur pencatatan 

pinjaman yang diberikan pada Bank BRI dimulai dari bagian kredit membuat pembukuan 

pinjaman berdasarkan identitas pinjaman, persyaratan jaminan pinjaman, dan jangka waktu 

angsuran. Data dan nominal-nominal tersebut di masukkan ke dalam sistem yang digunakan 

Bank BRI. Kemudian sistem akan bekerja sampai terbentuknya laporan keuangan. Berdasarkan 

hasil analisis, maka penulis dapat menjelaskan bahwa pinjaman yang diberikan Bank BRI dalam 

pencatatannya dikelompokkan berdasarkan kemampuan membayar  menjadi lancar, dalam 

perhatian khusus, kurang lancar, diragukan, dan macet. Penagihan pinjaman yang diberikan 

Bank BRI dilakukan dengan cara mendatangi langsung nasabah atau memberikan surat tagihan 

secara tertulis lewat kurir. Penyelesaian pinjaman yang diberikan tak tertagih Bank BRI 

dilakukan dengan prosedur penagihan, pengawasan, pendapatan kembali, dan penyelesaian 

terakhir Bank BRI menggunakan metode Penyisihan Penghapusan Aktiva Produktif (PPAK) 

untuk pinjaman yang diberikan tidak tertagih.  
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ABSTRACT 

 

Receivables at Bank BRI arise because of loans / credits granted to customers by the company. 

Distribution of the loan itself can be for the benefit of existing and attract new customers. The 

procedure of recording loans provided to Bank BRI starts from the bookkeeping. Such nominal 

data and nominal value in the system used by Bank BRI. Then the system will work until the 

formation of financial statements. Based on the results of the analysis, the authors can explain 

about what is given by Bank BRI in the recording are grouped based on the ability to pay to be 

smooth, in special attention, substandard, doubtful, and loss. Billing of loans provided by Bank 

BRI done by way of coming directly to the customer or give a letter in writing by courier. The 

settlement of Bank BRI's uncollectible loans is performed using Bank BRI's procedures for 

payment, monitoring, revenues and final settlement using the Provision for Earning Assets 

Losses (PPAK) method for uncollected loans. 
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