
i

PENGARUH PENGETAHUAN PERPAJAKAN DAN PENEGAKAN HUKUM PAJAK
TERHADAP KEPATUHAN WAJIB PAJAK ORANG PRIBADI KOTA BANDUNG

(Studi Kasus pada KPP Pratama Majalaya)

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh pengetahuan perpajakan dan
penegakan hukum pajak terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi Kota Bandung, serta
seberapa besar pengaruh secara parsial dan simultan dari pengetahuan perpajakan dan penegakan
hukum pajak terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi Kota Bandung. Faktor-faktor yang
diuji dalam penelitian ini adalah pengetahuan perpajakan dan penegakan hukum pajak sebagai
variabel independen, sedangkan kepatuhan wajib pajak orang pribadi Kota Bandung sebagai
variabel dependen. Metode penelitian yang digunakan adalah deskriptif dan verifikatif. Populasi
dalam penelitian ini adalah wajib pajak orang pribadi yang terdaftar di KPP Pratama Majalaya.
Jumlah sampel yang digunakan dalam penelitian ini sebanyak 100 responden dengan
menggunakan metode sampel acak sederhana. Pengumpulan data dilakukan dengan metode
kuesioner. Teknik analisis data yang digunakan adalah analisis regresi linier berganda pada taraf
sigifikansi sebesar 5%. Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara parsial pengetahuan
perpajakan berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi Kota Bandung sebesar
20,0% dan penegakan hukum pajak berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi
Kota Bandung sebesar 35,3%. Sedangkan secara simultan pengetahuan perpajakan dan penegakan
hukum pajak berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi Kota Bandung sebesar
55,3%.
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THE INFLUENCE OF TAXATION KNOWLEDGE AND TAX LAW ENFORCEMENT ON
TAXPAYER COMPLIANCE PERSONAL PERSON OF BANDUNG CITY

(Case Study in KPP Pratama Majalaya)

ABSTRACT

This study aims to determine the effect of tax knowledge and tax law enforcement on
taxpayer compliance personal person of Bandung and how much influence partially and
simultaneously from knowledge taxation and tax law enforcement of taxpayer compliance
personal person of Bandung. Factors tested in this research is the taxation knowledge and tax law
enforcement as an independent variable while taxpayer compliance individual Bandung as a
dependent variable. The research method used is descriptive and verifikatif. The population in this
research is individual taxpayers registered in KPP Pratama Majalaya. The number of samples
used in this study were as many as 100 respondents using Simple Random Sampling method. The
data were collected by questionnaire method. Data analysis technique used is multiple linear
regression analysis at significance level of 5%. The result of research shows that partially
knowledge of taxation influence to taxpayer compliance of individual of Bandung City of 20,0%
and law enforcement of tax influence to compliance taxpayer person of Bandung City of 35,3%.
While simultaneously knowledge of taxation and law enforcement of tax influence on taxpayer
compliance personal person of Bandung of 55,3%.
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