KATA PENGANTAR

Dengan memanjatkan puji dan syukur kehadirat Allah SWT yang telah
melimpahkan rahmat serta anugerah-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan
Laporan Tugas Akhir ini yang berjudul “SUATU TINJAUAN MENGENAI
PEMOTIVASIAN KARYAWAN PADA PT. INDUSTRI
TELEKOMUNIKASI INDONESIA (PERSERO) BANDUNG ™.

Dalam penulisan Laporan Tugas Akhir ini penulis menyadari bahwa masih
terdapat kekurangan dan masih perlu penyempurnaan, untuk itu besar harapan

penulis akan segala kritik, saran dan masukan dari para pembac a.

Mengingat bahwa dalam pembuatan Laporan Tugas Akhir ini telah banyak
dibantu oleh berbagai pihak, maka pada kesempatan ini penulis berkenan

mengucapkan terima kasih yang sebesar -besarnya kepada :

1. Ibu Prof. Dr. Hj. Koesbandijah A.K.,M.S.,Ak., selaku ketua badan pengurus
Y ayasan Widyatama.

2. Bapak Dr. H. Mame Sukoto, Ir., D.E.A. selaku Rektor Universitas
Widyatama Bandung.

3. Ibu Sri Astuti Pratminingsih, S.E., M.A.,Selaku Dekan Fakultas Bisnis dan
Manajemen Universitas Widyatama Bandung.

4. Bapak H. Dr. Tendi Haruman, S.E., MM., selaku ketua program Studi
Mangiemen S1 dan DIl Fakultas Bisnis dan Mangemen Universitas
Widyatama Bandung.

5. lbu Rini Handayani, S.E., M.Si., selaku dosen pembingbing yang telah banyak
membantu dan meluangkan waktunya untuk memberikan sa ran dan bimbingan
selama penyusunan Laporan Tugas Akhir.

6. Seluruh Dosen, Staf dan Karyawan Tata Usaha Universitas Widyatama
Bandung khususnya Program studi Mangjemen Diploma Il yang telah

memberikan ilmu dan wawasan kepada penulis selama masa perkuliahan.



10.

11.

12.

Yth. Bapak Ohan Juhana dan Yth. Bapak Agus Kurniawan F, selaku
pembingbing di PT INTI yang telah bersedia membantu dan memberikan
saran maupun kritik untuk penyusunan Laporan Tugas Akhir ini.

Keluargaku tercinta, terutama kedua orang tuaku yang selalu memb erikan
dukungan serta doanya tiada henti, buat Almarhum Nenek dan Kakekku
tercinta semoga ditempatkan di tempat yang paling mulia di sisi Allah SWT
Amiin...

Untuk Kekasihku tercinta Rini Rania “Cynx” Ulfah yang paling ngertiin aku
dan paling ku sayangi yang telah memberikan motivasi yang sangat besar
sehingga penulis dapat menyel esaikan Laporan Tugas Akhir ini.

Teman-teman Tim Volley Ball “ALPARES” Zoedapati ( Ule, Arda, Atok,
Bagong, Emod, Qblay, Ukas, Parhi, Eman, Cerot, Satuy, Channel, Joneh)
yang selalu gagal masuk final tiap kali mengikuti tournament bola voli tapi
tetap semangat dan ga pernah putus asa.

Anak-anak Manajemen 06 kelas C, Gibon, Jawa, Calven, Windy, Hell-me
alias Unyil, Enok, Anez, Bolang, Oxta, Idnas Shadow, Eka, Mandro Yow,
Guulit, Mala, Lusy, dewi-dewi, Fressy, Nistom, Fatma, Lidya, dan semua
temen-temen yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu, makasih atas
pertemanannya selamaini.

Teman-teman seperjuangan pembuatan Laporan Tugas Akhir, Dewi, Gibon
Agung, Zeus, Join yang cerewet kaya cewe, Idoys, Fery, dan indra “sukses

untuk kalian semua” mudah-mudahan kita sidang Bareng “ Amin....”

Akhir kata penulis berharap mudah-mudahan Laporan Tugas Akhir ini

bermanfaat khususnya bagi penulis dan pembaca pada umumnya yang akan

ataupun tengah mengadakan tinjauan terhadap masalah yang sama. Semoga Allah

SWT membal as semua kebaikan yang diberikan oleh semua pihak. Amin...

Bandung, Desember 2009
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