RINGKASAN

Upaya mempertahankan tingkat kunjungan wisatawan sedang mengalami
tantangan yang berat sebagai dampaik merebaknya wabah Covid19. Kebun
Binatang Kota Bandung sebagai salah satu destinasi wisata populer di Kota
Bandung pun mengalami dampak yang sama. Keingingan wisatawan untuk
melakukan kunjungan berulang dipengaruhi oleh atribut destinasi dan kualitas
pengalaman. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui seberapa besar pengaruh
atribut destinasi dan kualitas pengalaman terhadap minat wisatawan untuk
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