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berkat rahmat dan karunia-Nya penyusunan skripsi ini dapat diselesaikan. Skripsi 
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6. Yth. Bapak Dr. H. Islahuzzaman, S.E., M.Si., Ak., CA. selaku Rektor 

Universitas Widyatama.  

7. Yth. Bapak Dr. R. Wedi Rusmawan Kusumah, S.E., M.Si., Ak., CA. 

selaku Dekan Fakultas Ekonomi Universitas Widyatama.  

8. Yth. Bapak Bachtiar Asikin, S.E., M.Si., Ak., CA. selaku Wakil Dekan 

Fakultas Ekonomi Universitas Widyatama.  

9. Yth. Ibu Erly Sherlita, S.E., M.Si., Ak, CA. Ketua Program Studi 

Akuntansi S1 Fakultas Ekonomi Universitas Widyatama  

10. Yth. Bapak Remon Gunanta, S.Pd., M.Si Sekretaris Program Studi 

Akuntansi S1 Fakultas Ekonomi Universitas Widyatama  

11. Yth. Bapak Drs. Kamaludin Subha, S.E., M.M. selaku dosen wali yang 

telah meluangkan waktu selama proses perwalian. 

12. Seluruh dosen dan staf Universitas Widyatama, khususnya pada fakultas 

ekonomi.  

13. Seluruh Staf Administrasi dan Perpusatakaan Universitas Widyatama. 

14. Seluruh keluarga besar Kakek H. Abdul Hamid (Alm) dan Kakek Madhari 

(Alm) yang telah memberi nasihat, doa, dan motivasi dalam penyusunan 

skripsi ini. 



vi 
 

15. Keluarga A Iman dan Teh Elis yang sudah banyak membantu penulis. 

16. Teman-teman seperjuanganku tercinta Destyani, Anna, Annisa, Fatma dan 

Santi yang selalu senantiasa memberikan dukungan, hiburan, motivasi 

serta doa kepada penulis. I Love You, guys! 

17. Teman-teman SMA ku, Siska, Yuli, Avri, Wulan, Memes, Deffri, Dennis, 

Huban dan Megis yang selalu memberikan semangat, hiburan serta doa 

kepada penulis. 

18. Alban, Puza, Bangkit, Sukim dan Aditya yang selalu memberikan hiburan, 

doa, semangat dan motivasi kepada penulis. 

19. Viviana Hakim dan Febin Febriansyah yang selalu memberikan hiburan 

dan motivasi kepada penulis. 

20. Teman-teman kelas M angkatan 2011 yang tidak bisa penulis sebutkan 

satu persatu. 

21. Rekan-rekan akuntansi 2011 yang tidak bisa penulis sebutkan satu persatu. 

22. Bapak Subadri, S.Mn. Selaku Pemimpin Grup Service Develpoment & 

Quality Assurance yang sudah membantu penulis selama penelitian 

berlangsung. 

23. Bapak Dani selaku staf Divisi Pendidikan dan Pelatihan Bank X yang 

membantu segala keperluan penulis demi proses penelitian skripsi ini. 

24. Yth. Pemimpin Divisi Korporasi dan Komersial Bank X yang telah 

mengijinkan penulis untuk melakukan penelitian. 



vii 
 

25. Para responden dan semua pihak yang telah membantu penulis dalam 

pelaksanaan dan penyusunan skripsi yang tidak dapat penulis sebutkan 

satu persatu. 

26. Kakak senior dan adik-adik junior Universitas Widyatama yang telah 

memberikan doa dan dukungannya kepada penulis yang tidak bisa penulis 

sebutkan satu persatu. 

27. Semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu yang telah 

membantu dalam penyusunan skripsi ini. 

 

 

 

Bandung, April 2015 

Penulis, 

 

 

(Lusiyanti) 

 

 

 

 

 

 

 

 


