KATA PENGANTAR

Bismillahirrohmannirrohim,

Syukur alhamdulillah penulis panjatkan kehadirat Allah SWT yang
penuh kasih dan sayangNya tidak pernah berhenti memberikan bimbingan,
lindungan, rahmat serta kekuatan sehingga penulis dapat menyelesaikan
skripsi ini.

Penulisan skripsi ini bertujuan untuk memenuhi salah satu syarat
dalam menyelesaikan program S1 pada Fakultas Ekonomi Universitas
Widyatama Jurusan Manajemen.

Dalam penulisan skripsi ini penulis menyadari bahwa masih banyak
kekurangan, baik dari segi pembahasan maupun penyusunannya. Hal ini
disebabkab karena keterbatasan pengetahuan, pengalaman serta
kemampuan yang dimiliki penulis. Oleh karena itu penulis sangant
mengharapkan kritik dan saran yang bersifat membangun yang dapat
memberikan manfaat dan dorongan bagi peningkatan kemampuan penulis di
masa yang akan datang.

Dalam segala keterbatasan dan kemampuan, penulis menyadari pula
bahwa penyusunan skripsi ini tidak mungkin terwujud tanpa bantuan,

dorongan dan bimbingan dari berbagai pihak. Untuk itu melalui kesempatan



ini perkenankaniah penulis mengucapkan terima kasih yang sebesar-

besarmya kepada :

1.

Almarhum Bapak dan Almarhumah Ibu tercinta yang telah membesarkan,
memberi bimbingan dan kasih sayang yang tulus semasa hidupnya.

Bapak Salim Munabi, S.E., M.M., sebagai dosen pembimbing yang telah
meluangkan waktunya untuk memberikan bimbingan dan pengarahan

kepada penulis dalam penyusunan skripsi ini.

. Ibu Sri Astuti P.S.E.,M.A., sebagai co pembimbing dan dosen wali yang

selalu membantu dan memberikan pengarahan selama pembuatan skripsi
ini.

Bapak H. Sulaeman Baehaki, S.E.,, selaku Dekan Fakultas Ekonomi
Universitas Widyatama.

Bapak Sunardi S. Brahmana, S.E.M.T., selaku Ketua Jurusan
Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Widyatama.

Bapak Nugroho Djuli S., S.E.M.M., sebagai Sekertaris Jurusan
Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Widyatama.

Seluruh Dosen dan Seluruh karyawan dan staf perpustakaan pada

Universitas Widyatama.

. Bapak H. Zulkarnaen, Kepala Bagian Humas/Promosi Group Pikiran

Rakyat. Bapak Deni dan Bapak Atep, Bagian Humas/Promosi yang telah



meluangkan waktunya untuk membimbing serta memberikan keterangan-
keterangan dan data-data yang diperlukan oleh penulis.

9. Bapak Dedi, Bagian Sirkulasi yang telah meluangkan waktunya dan
memberikan keterangan-keterangan dan data-data yang diperlukan oleh
penulis.

10. Semua keluargaku tercinta , yang telah memberikan perhatian, dororjgan
dan bantuan moril, serta yang dengan penuh keikhlasan memohon dan
berdoa kepada Allah SWT demi cita-cita penulis.

11. A Enno atas doa, bimbingan, dorongan serta kasih sayang yang tulus.

12. Sahabat — sahabatku QQ & Emast nya, Rini & Mas Topo, Shinta, Chika &
Budi, Githa, Rere, Selly, Ningce, Empiw, Tian.

13. Juga buat Yoyo terima kasih atas bantuannya.

14. Teman-temanku Rini Savitri, Laura, Asep, Tuki, Orie, wulan, Rifty serta
teman-teman STIEB Khususnya angkatan 96 yang juga turut membantu
semangat sehingga penulis dapat menyelesaikan pembuatan skripsi ini.

16. Kepada semua pihak yang telah membantu, dan memberikan bantuan
dan kelancaran dalam pembuatan skripsi ini yang tidak dapat penulis
sebutkan satu — persatu, sehingga dapat menyelesaikan skripsi ini.

Semoga semua kebaikan pihak-pihak yang telah membantu, kelak

mendapatkan limpahan rahmat dan karunia Allah SWT. Amin



Dan penulis berharap agar skripsi ini dapat berguna dan bermanfaat
khususnya bagi penulis dan umumnya bagi semua pihak yang

berkepentingan.

Bandung, Februari 2002

Penulis



