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EFFECT ON THE EFFECTIVENESS OF INTERNAL AUDIT 

PERFORMANCE DEPARTMENT OF REVENUE 

(Case Study at Department of Revenue Bengkulu Province) 

 

ABSTRACT 

 

 
           The research was conducted at the Department of Revenue Bengkulu 

Province . The purpose of this study were ( 1 ) to investigate the implementation of 

internal controls in the Department of Revenue . ( 2 ) to determine the effectiveness 

of the performance of Regional Revenue Office . ( 3 ) to determine how much 

influence on the effectiveness of internal control performance of Department of 

Revenue . The method used is descriptive research method with case study 

approach . The instrument used was a questionnaire . Testing data through validity 

and reliability test . Data processing analysis using Pearson rank correlation 

analysis simple. 

 
 Based on the results of research and discussion can be seen that the 

internal controls in the Department of Revenue Bengkulu Province said to be very 

good with the average value of answers to the questionnaire total score of 4.36 is 

in the category of 4.20 to 5. And the performance of the Department of Revenue 

Bengkulu Province is also said to be very good with the average value of answers 

to the questionnaire total score of 4.30 is in the category of 4.20 to 5. While based 

on the calculation of Pearson rank correlation, the value of 0.701 means that the 

internal control relationship with the Department of Revenue performance 

effectiveness Bengkulu Province can be said to be strong. Based on the coefficient 

of determination, the influence on the effectiveness of internal control 

performance Bengkulu Provincial Revenue Office by 49.10% and the remaining 

50.90% influenced by other factors not examined by the author. From the 

hypothesis test calculations, that t = 6.810 greater than the table = 2.011 This 

means that Ho is rejected and Ha accepted, then the variable (X) Internal 

Oversight significant effect on the variable (Y) the effectiveness of the 

performance of Regional Revenue Office. 
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PENGARUH PENGAWASAN INTERNAL TERHADAP 

EFEKTIVITAS KINERJA DINAS PENDAPATAN DAERAH 

(Studi kasus pada Dinas Pendapatan Daerah Provinsi Bengkulu) 

 

ABSTRAK 

 

 Penelitian ini dilaksanakan pada Dinas Pendapatan Daerah Provinsi 

Bengkulu. Tujuan penelitian ini adalah (1) untuk mengetahui pelaksanaan 

pengawasan internal pada Dinas Pendapatan Daerah. (2) untuk mengetahui 

efektifitas kinerja Dinas Pendapatan Daerah. (3) untuk mengetahui seberapa besar 

pengaruh pengawasan internal terhadap efektivitas kinerja Dinas Pendapatan 

Daerah. Metode yang dipergunakan adalah metode penelitian deskriptif dengan 

pendekatan studi kasus. Instrumen yang digunakan adalah kuesioner. Pengujian 

data melalui uji validitas dan uji reliabilitas. Pengolahan data analisis 

menggunakan analisis korelasi sederhana rank pearson. 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan dapat diketahui bahwa 

pengawasan internal pada Dinas Pendapatan Daerah Provinsi Bengkulu dikatakan 

sangat baik dengan nilai rata-rata total dari jawaban kuesioner sebesar 4,36 skor ini 

berada pada kategori 4,20-5. Dan kinerja pada Dinas Pendapatan Daerah Provinsi 

Bengkulu juga dikatakan sangat baik dengan nilai rata-rata total dari jawaban 

kuesioner sebesar 4,30 skor ini berada pada kategori 4,20-5. Sedangkan 

berdasarkan hasil perhitungan korelasi Rank Pearson, diperoleh nilai 0,701 artinya 

hubungan pengawasan internal dengan efektivitas kinerja Dinas Pendapatan 

Daerah Provinsi Bengkulu dapat dikatakan kuat. Berdasarkan koefisien 

determinasi, besarnya pengaruh pengawasan internal terhadap efektivitas kinerja 

Dinas Pendapatan Daerah Provinsi Bengkulu sebesar 49,10% dan sisanya 50,90% 

dipengaruhi oleh faktor lainya yang tidak diteliti oleh penulis. Dari perhitungan uji 

hipotesis, bahwa t hitung = 6,810 lebih besar dari ttabel = 2,011 Ini berarti Ho ditolak 

dan Ha diterima, maka variabel (X) Pengawasan Internal berpengaruh signifikan 

terhadap variabel (Y) efektivitas kinerja Dinas Pendapatan Daerah. 
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