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Bismillahirrahmaanirrahiim 

Alhamdulillah, puji dan syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT yang 

telah melimpahkan rahmat dan kekuatan kepada penulis menyelesaikan tugas 

akhir ini. Tugas akhir yang berjudul “Tinjauan Atas Penerapan Biaya Kualitas” ini 

disusun untuk melengkapi salah satu syarat dalam menempuh gelar ahli madya 

ekonomi jurusan akuntansi pada Universitas Widyatama Bandung. 

Pada penulisan tugas akhir ini penulis menyadari bahwa baik dari bentuk 

maupun materi dari tugas akhir ini tidak telepas dari kekurangan, mengingat 

terbatasnya pengetahuan serta pengalaman penulis dalam memberikan materi 

maupun analisisnya. 

Selama proses penyelesaian tugas akhir ini meupun dalam mengikuti 

kegiatan akademik lainnya, penulis banyak mendapatkan bimbingan, do’a, 

nasehat dan bantuan motivasi yang sangat berpengaruh dan berharga bagi penulis. 

Dengan rasa hormat dan rendah hati dalam kesempatan ini penulis menyampaikan 

ucapan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada yang terhormat : 

1.  Ibu Rita Yuniarti, S.E., M.M., Ak. Selaku Dosen Pembimbing yang telah 

banyak mengeluarkan waktu, tenaga dan pikiran selama membimbing 

penulis dalam penyusunan tugas akhir ini. 

2. Ibu Prof. DR. Hj. Koesbandijah Abdoel Kadir, M.S., Ak., selaku ketua 

badan pengurus yayasan Universitas Widyatama. 

3. Bapak Dr. Mame S. Sutoko, Ir., DEA, selaku Rektor Universitas 

Widyatama. 

4. Bapak Dr. H. Islahuzzaman, S.E., M.M., Ak. Selaku Dekan Universitas 

Widyatama.  

5. Bapak Eriana Kartadjumena S.E., M.M., selaku Ketua Program Studi 

Akuntansi S1 dan D III Universitas Widyatama. 



6. Seluruh Dosen Fakultas Ekonomi Universitas Widyatama yang telah 

memberikan bekal ilmu pengetahuan dan membantu dalam penyelesaian 

laporan tugas akhir ini. 

7. Seluruh staf dan karyawan Universitas Widyatama, khususnya bagian 

perpustakaan dan LDE yang telah memberikan kemudahan faslitas kepada 

penulis dalam mengerjakan laporan tugas akhir ini. 

8. Seluruh staf dan karyawan PT. Kodasindo Tatasarana yang telah 

memberikan izin, batuan dan pengarahan yang penulis butuhkan dalam 

penyusunan laporan tugas akhir ini. 

Penulis juga secara khusus ingin mengucapkan terima kasih kepada : 

1. Kedua orang tuaku yang tercinta, Mama Dan Bapa, atas perhatian dan 

kasih sayangnya  dengan tiada henti selalu mendo’akan serta memberikan 

dukungan baik moril maupun materil untuk keberhasilan ananda. 

2. Kakakku tersayang Sri Wahyuni, S.E. (Mba Yuni). Rini Pujiastuti, S.pd. 

(Mba Rini).Heru Hermawan (A’Au) dan si bungsu Bakti wibowo. Thanks 

atas do’a, perhatian, kasih sayang dan dukungannya. You’re my spirit. 

Serta keponakanku yang cantik Shevira Syahla Hermawan (jadi anak 

Sholeh ya). 

3. Sahabat-sahabatku Nurwulan Gunawan, Lira Megaviantari, Nur fitria, 

Muhimatul Fardanish, Nenden Fuji Lestari (always remember “gomesh 

crew”). Teman-teman seperjuangan Asrina, Dini Shine, Istie,( akhirnya 

kita lulus bareng). 

4. Teman-teman anak che (anak kelas C 2007) dan seluruh angkatan 2007 

terima kasih telah menjadi teman penulis saat menimba ilmu di kampus 

tercinta. 

5. Seluruh teman Marching Band GWM (Color Guard: ayu, Dian, Jeje, Rani, 

Nissa. Percussion Line dan Brass Line) Serta seluruh pelatih MB GWM 

terima kasih atas ilmu yang telah diberikan serta pengalaman-pengalaman 

kejuaraan nasional di seluruh Indonesia yang tidak akan pernah kulupakan. 



6. Serta semua pihak yang telah turut membantu penulis dalam penyusunan 

tugas akhir ini yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu terima kasih 

atas bantuan yang telah diberikan. 

Penulis juga menyadari akan segala keterbatasan pengetahuan, 

pengalaman maupun kemampuan yang dimiliki sehingga masih banyak 

kekurangan dalam penyusunan karya tulis ini. Oleh karena itu, demi perbaikan 

dalam penyusunan karya tulis ini, dengan segala kerendahan hati penulis 

mengharapkan kritik dan saran yang membangun dari semua pihak. 

Akhirnya besar harapan penulis agar tugas akhir ini dapat berguna dan 

bermanfaat bagi penulis sendiri, almamater maupun siapa saja yang 

berkepentingan dengan tugas akhir ini. 
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