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ABSTRAK 

 

 Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh pinjaman kredit yang 

diukur dengan Loan to Deposit Ratio (LDR) dan Non Perfoming Loan (NPL) dan 

efisiensi operasional yang diukur dengan Beban Operasional terhadap Pendapatan 

Operasional (BOPO) terhadap profitabilitas bank yang diukur dengan Return on 

Assets (ROA). Populasi yang menjadi objek penelitian ini adalah Bank BJB Cabang 

Utama periode 2009-2014. Kredit merupakan penyediaan uang atau tagihan 

berdasarkan persetujuan atau kesepakatan pinjam meminjam antara bank dengan 

pihak lain yang mewajibkan pihak peminjam melunasi utangnya setelah jangka 

waktu tertentu dengan pemberian bunga, sedangkan efisiensi operasional 

merupakan perbandingan antara biaya operasional dan pendapatan operasional, dan 

profitablitias merupakan kemampuan bank untuk memperoleh keuntungan. 

Metode penelitian yang dilakukan dalam penelitian ini adalah metode 

asosiatif yang bersifat kasual. Sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

laporan keuangan tahunan 2009-2014, yaitu sebanyak 6 periode dengan 

menggunakan teknik penentuan data sampling jenuh. Pengujian statistik yang 

digunakan adalah pengujian uji analisis regresi linear berganda, koefisien 

determinasi, serta pengujian hipotesis. 

Berdasarkan hasil penelitian diperoleh simpulan dari hasil uji analisis 

regresi linear berganda dengan tingkat signifikansi 5% (0,05) menunjukan bahwa 

pinjaman kredit (LDR dan NPL) dan efisiensi operasional (BOPO) secara parsial 

maupun secara simultan tidak mempunyai pengaruh terhadap profitabilitas bank 

(ROA). Berdasarkan hasil penelitian simpulan dari hasil analisis koefisien 

determinasi menunjukan bahwa besarnya pinjaman kredit dan efisiensi operasional 

terhadap profitabilitas bank sebesar 90,7% dan sisanya sebesar 9,3% dipengaruhi 

oleh faktor lain. 
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ABSTRACT 

 

This research aimed to analyze the effect of credit loans as measured by the 

Loan to Deposit Ratio (LDR) and non-performing loan (NPL) and operational 

efficiency as measured by Operating Expense to Operating Income (ROA) of the 

bank's profitability as measured by Return on Assets (ROA ). Population which is 

the object of this research is the Main Branch of Bank BJB 2009-2014. Credit is 

the provision of money or bills based on agreements between bank lending and 

other parties who require the borrower to pay off the debt after a certain period of 

time with interest, while operational efficiency is the ratio between operating 

expenses and operating income, and profitablitias a bank's ability to obtain profits. 

This research using associative method that is casual. The sample used in 

this study is the annual financial statements 2009-2014, as many as six periods 

using a technique of determining a data sampling saturated. Statistical test used is 

a test test multiple linear regression analysis, the coefficient of determination, and 

hypothesis testing. 

Based on the research results obtained by the conclusion of the test results 

of multiple linear regression analysis with significance level of 5% (0.05) shows 

that loans (LDR and NPL) and operational efficiency (ROA) partially and 

simultaneously has no effect on bank profitability (ROA ). Based on the research 

conclusions from the analysis of the coefficient of determination shows that the 

amount of loan and the operational efficiency of the bank's profitability amounted 

to 90.7% and the remaining 9.3% is influenced by other factors. 
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