
KATA PENGANTAR  

 

Puji syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa yang telah memberikan 

kekuatan, bimbingan, rahmat dan karunianya kepada penulis. Atas kehendak-Nya 

penulis dapat menyelesaikan penyusunan skripsi dengan judul “Pengaruh Kualitas 

Pelayanan dan Harga Terhadap Minat Beli Ulang Pada Seecul Coffee Bar di Kota 

Sukabumi” ini dapat terselesaikan sesuai dengan waktu yang telah ditentukan, 

diajukan untuk memenuhi salah satu syarat menempuh ujian Sarjana Manajemen. 

Penulis menyadari bahwa penyusunan skripsi ini masih banyak terdapat kekurangan 

dan jauh dari kata sempurna.  

Penulis menyadari, bahwa laporan laporan penelitian “Pengaruh Kualitas Pelayanan 

dan Harga Terhadap Minat Beli Ulang Pada Seecul Coffee Bar di Kota 

Sukabumi” yang penulis buat ini masih jauh dari kata sempurna baik segi penyusunan, 

bahasa, maupun penulisannya. Oleh karena itu, kami sangat mengharapkan kritik dan 

saran yang membangun dari semua pembaca guna menjadi acuan agar penulis bisa 

menjadi lebih baik lagi di masa mendatang. 

Semoga laporan Laporan penelitian dengan judul “Pengaruh Kualitas Pelayanan dan 

Harga Terhadap Minat Beli Ulang Pada Seecul Coffee Bar di Kota Sukabumi”  

ini bisa menambah wawasan para pembaca dan bisa bermanfaat untuk perkembangan 

dan peningkatan ilmu pengetahuan. 

1. Allah SWT yang telah melimpahkan begitu besar rahmat dan karunia-

Nya kepada penulis.  

2. Dengan rasa hormat dan terima kasih yang besar kepada kedua 

orangtua penulis yang telah memberikan nasehat, do’a dan dukungan 

moril serta material sehingga jurnal dan Laporan Tugas Akhir ini 

dapat terselesaikan.  

3. Dengan rasa hormat dan terimakasih kepada Bapak 

Roeshartono,S.T.,MCEM.,MBA selaku Ketua Badan Pengurus 

Universitas Widyatama 

4. Dengan rasa hormat dan terimakasih kepada Bapak Dr. H. Dadang 

Suganda,M.hum selaku Rektor Universitas Widyatama yang telah 

memberikan kesempatan bagi penulis dalam melakukan perkuliahan 

hingga selesai.  
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5. Terimakasih kepada Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Bapak Dr. 

H. Nuryaman,S.E.,M.Si.,AK.,C.A  

6. Bapak Dr. Rizal Padmakusumah,S.E.,M.M sebagai Ketua Program 

Studi Sarjana Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas 

Widyatama.  

7. Ibu Dr.Intan Widuri Sakti,S.T.,M.M selaku Dosen Pembimbing yang 

telah bersedia meluangkan waktu berharganya kepada penulis untuk 

terus membimbing dan mendidik, serta banyak memberikan masukan 

dan saran dalam penyusunan skripsi.  

8. Terima kasih kepada teman seperjuangan Leejoy Fam Axcel, Wildan, 

Gio, Dhimas dari PPU hingga menginjak di semester tua ini yang 

sudah berkontribusi lalu mendukung dan menghibur penulis dalam 

penyusunan skripsi. 
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