Pengaruh Demografi Wajib Pajak dan Penerapan E-filing Terhadap Tingkat
Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi (Survey pada Wajib Pajak Orang
Pribadi di Kota Bandung)

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Demografi Wajib
Pajak dan Penerapan E-filing terhadap Tingkat Kepatuhan Wajib Pajak Orang
Pribadi (Survey pada Wajib Pajak Orang Pribadi di Kota Bandung). Data yang
digunakan dalam penelitian ini berupa data primer dan data sekunder. Data primer
dalam penelitian ini diperoleh dengan menyebarkan kuesioner kepada responden.
Kuesioner disebarkan secara online melalui Google Docs. Data sekunder dalam
penelitian ini berupa Laporan Kinerja Direktorat Jenderal Pajak, data target
penerimaan pajak, realisasi peneri n persentase pencapaian realisasi
terhadap target penerimaan pajak Kanwil D Barat 1, Jumlah Wajib Pajak
terdaftar di Kanwil DJP"Jawa Barat 1, Jumlah"W \' Pajak Lapor SPT di Kanwil
DJP Jawa Barat 1 dan tingk atuhan Wajib Pé ‘ di Kanwil DJP Jawa Barat
1. '

Metode @analisis yang digunaka ntuk penelitian ini berupa Structural
equation modelling (SEM) menggunakan software SmartPLS. Berdasarkan data
yang diperoleh; hasil penelitian m kan ba Secara parsial, Demografi
Wajib Pajak Berpengaruh si ifikan adap Tingkat Kepatuhan Wajib Pajak
Orang Pribad ota Ba g. Secara parsial, Penerapan E-filing berpengaruh
signifikan terhada ng KepatuhaniWajib Pajak Orang Pribadi di Kota
Bandung. Seca Itan Demografi Wajib Pajak dan Penerapan E-filing
berpengaruh signi erhadap ngkat Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi di
Kota Bandung, denga ISi sebesar 24,4% sedangkan sisanya sebesar
75,6% merupakan pengaruh atau kontribusi dari variabel lain yang tidak diteliti.

Kata kunci: demografi wajib pajak, penerapan e-filing dan tingkat
kepatuhan wajib pajak orang pribadi.



The Influence of Taxpayer Demographics and the Implementation of E-filing
on the Compliance Level of Individual Taxpayers (Survey of Individual
Taxpayers in Bandung City)

ABSTRACT

This study aims to determine the effect of Taxpayer Demographics and the
Implementation of E-filing on the Compliance Level of Individual Taxpayers
(Survey of Individual Taxpayers in Bandung City). The data used in this study are
primary data and secondary data. Primary data in this study were obtained by
distributing questionnaires to respondents. The questionnaire was distributed
online via Google Docs. The secondary data in this study are the Directorate
General of Taxes Performance { venue target data, tax revenue
realization and the percenta izati X revenue target of West Java
Regional Tax Office Stered at West Java Regional

Tax Office 1, Numbe axpaye i e West Java Regional Tax
Office 1 and the le aye plia e West Java DJP Regional
Office 1. ‘
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