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ABSTRAK 

 

Menurut Sinambela, manajemen adalah pengelolaan berbagai sumber daya yang dimiliki 

untuk mencapai tujuan yang telah ditetapkan, berbagai sumber daya yang ada harus 

ditetapkan dengan baik, diorganisasikan, digerakkan, dan diawasi sehingga 

penggunaannya tepat sebagaimana rencana yang ditetapkan, manajemen sumber daya 

manusia sebagai sumber daya atau asset yang utama, melalui penerapan fungsi 

manajemen maupun fungsi operasional sehingga tujuan organisasi yang telah diterapkan 

dapat tercapai dengan baik. Tinjauan ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana proses 

pelaksanaan rekrutmen serta mengetahui masalah–masalah yang terjadi pada saat proses 

rekrutmen berlangsung di PT. Intim Putra Perkasa Cabang Jawa Barat. Metode penelitian 

yang digunakan adalah pengumpulan data dengan cara observasi dan wawancara 

langsung dengan pihak Pimpinan PT. Intim Putra Perkasa Cabang Jawa Barat Sedangkan 

jenis pengamatan yang dilakukan bersifat Deskriptif. Proses rekrutmen PT. Intim Putra 

Perkasa Cabang Jawa Barat telah dilakukan sesuai dengan prosedur dan ketentuan yang 

telah ditetapkan, tetapi didalam proses pelaksanaan tersebut PT. Intim Putra Perkasa 

Cabang Jawa Barat masih menemukan hambatan-hambatan diantaranya adalah Persepsi 

seseorang tentang seleksi, Adanya ketidaksesuaian seorang pelamar dengan perusahaan, 

serta penyeleksi yang tidak adanya seorang HRD (human resource management), tahapan 

seleksi tidak kompleks. Adapun solusi dari perusahaan diantaranya untuk pembukaan 

lowongan pekerjaan pada waktu yang akan datang perusahaan akan menyediakan website 

resmi, melakukan tahapan perekrutan yang terstuktur dan kompleks disertai dengan hasil 

tes yang transparan, serta perusahaan akan menggunakan jasa HRD (human resources 

development) 

Kata kunci : Rekrutmen  

  



 

ii 

ABSTRACT 

 

According to Sinambela, management is the management of the various resources that 

are owned to achieve the objectives set, the various resources that exist must be set 

properly, organized, moved, and supervised so that their use As the set plan, human 

resource management as the main resource or asset, through the application of 

management functions and operational functions so that the objectives of the 

Organization that has been implemented can be achieved well. This review aims to know 

how the recruitment process and to know the problems-problems that occurred during the 

recruitment process in PT. Intimate Putra Perkasa branch of West Java. The research 

method used is data collection with observation and direct interview with the leader of 

PT. Intimate Putra Perkasa branch of West Java while the type of observation performed 

is descriptive. The recruitment process of PT. Intimate Putra Perkasa branch of West 

Java was conducted in accordance with the established procedures and provisions, but in 

the implementation process PT. Intimate Putra Perkasa branch of West Java still finds 

obstacles – obstacles Among them is the perception about the selection, there is a 

mismatch between applicants with the company, as well as selectors that are not an HRD 

(human resource management), Not complex selection stages. The solution from the 

company including the opening of job openings in the future, the company will provide 

the official website, doing the recruitment stage that is available along with transparent 

test results and complex, as well as the company will Using HRD Services (Human 

resources development) 
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