KATA PENGANTAR

Lo ALY 1 &

Puji dan syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT vyang telah
memberikan kenikmatan, kemudahan, dan hidayah-Nya. Atas segala rahmat dan
ridho-Nya lah akhirnya penulis dapat menyelesaikan penyusunan skripsi yang
berjudul: “PENGARUH PENERAPAN E-FILING DAN LAYANAN DROP
BOX TERHADAP TINGKAT KEPATUHAN WAJIB PAJAK”.

Adapun maksud dari penulisan skripsi ini adalah untuk memenuhi dan
melengkapi salah satu syarat dalam menempuh Ujian Sarjana Ekonomi Program
Studi Akuntansi pada Fakultas Ekonomi Universitas Widyatama. Pada
kesempatan ini, penulis ingin mengucapkan banyak terima kasih kepada semua
pihak yang telah memberikan banyak bantuan, arahan, bimbingan, saran, serta
dorongan baik secara moril maupun materil dari awal penyusunan hingga akhir
sehingga skripsi ini dapat diselesaikan. Ucapan terima kasih ini penulis sampaikan
kepada yang terkasih dan terhormat:

1. Allah SWT yang telah melimpahkan rahmat, hidayah, dan karunia nya
yang begitu besar kepada penulis sehingga dapat menyelesaikan
penelitian ini hingga selesai.

2. Kedua orangtua tercinta Drs. Aries Munandar dan Dra. Ika Andayasari
M.P, terima kasih atas kasih sayang, bantuan, dorongan, nasihat serta
doa yang tak henti-hentinya dipanjatkan untuk kelancaran penulis

dalam menyelesaikan skripsi ini.
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Adik tercinta Muhammad Naftali Ariska Nurrahman yang telah
memberikan penyemangat tersendiri kepada penulis agar dapat tetap
bersemangat dalam menyusun skripsi ini.

Bapak Endang Darmawan S.E., M.Si., Ak., selaku dosen pembimbing
yang telah menyediakan waktu, tenaga, dan pikiran nya untuk
membimbing penulis serta tanpa lelah terus memberikan arahan,
masukan, dan semangat kepada penulis selama penyusunan skripsi ini,
sehingga dapat diselesaikan dengan baik.

Bapak M. Kohar Mudzakar, S.E., M.SI, selaku dosen penguji yang
telah menyediakan waktunya untuk dapat menguji penulis serta telah
memberikan banyak tambahan ilmu yang bermanfaat bagi penulis.

Ibu Hj. Ait Novatiani S.E., M.Si., Ak., CA, selaku dosen penguji yang
telah menyediakan waktunya untuk dapat menguji penulis serta telah
memberikan banyak tambahan ilmu yang bermanfaat bagi penulis.
Bapak T.Ontowiryo Abdoelkadir, S.E., M.B.A, selaku Ketua Badan
Pengurus Yayasan Widyatama.

Bapak Dr. H. Islahuzzaman, S.E., M.Si., Ak., CA. selaku Rektor
Universitas Widyatama.

Bapak Dr. H. Nuryaman, S.E., M.Si., Ak,. CA. selaku Wakil Rektor II
Universitas Widyatama.

Bapak Dr. R. Wedi Rusmawan Kusumah, S.E., M.Si., Ak., CA. selaku

Dekan Fakultas Ekonomi Universitas Widyatama.
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Bapak Bachtiar Asikin, S.E., M.M., Ak., selaku Wakil Dekan Fakultas
Ekonomi Universitas Widyatama.

Ibu Erly Sherlita, S.E., M.Si., Ak., CA. selaku Ketua Program Studi
Akuntansi Fakultas Ekonomi Universitas Widyatama

Bapak Remon Gunanta S.Pd., M.si. selaku Sekretaris Program S1
Fakultas Ekonomi Jurusan Akuntansi Universitas Widyatama Bandung
yang telah banyak membantu peneliti dalam bidang akademik.

Seluruh Dosen dan Staf Pengajar Fakultas Ekonomi Akuntansi
Universitas Widyatama, yang telah membimbing, mendidik, dan
memberikan bekal ilmu pengetahuan kepada penulis.

Kakek dan Nenekku tersayang Abah Djadja, Alm. Darwati, Alm. Aki
Hidir dan Mamah Quraesin terimakasih atas kasih sayangnya dari
sejak aku dilahirkan sampai sekarang, baik berupa do’a ataupun
nasihatnya.

Seluruh keluarga besar dari pihak Ayah dan Ibu yang selalu
memberikan doa dan dukungan nya yang sangat berarti bagi penulis.
Bapak Dadang, Bapak Budi, Bapak Aris, Bapak Ferry, Bapak Beki,
Ibu Isti, Ibu Erly, 1bu Galih, Ibu Yuli, Ibu Henny selaku Bagian Umum
dan Waskon | di KPP Pratama Cibeunying yang telah membantu
penulis dalam proses magang dan penyebaran kuesioner serta
pengumpulan data informasi yang dibutuhkan penulis dalam

menyusun skripsi ini.
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Sahabat setanah airku, Regha Tri Hadena, Panji Febryawan, Ichwan
Lazuardi N, Marsya Nur Arita, yang sudah bersama-sama dari
semester 1 hingga sekarang, tempat berbagi keluh-kesah dalam segala
hal, tawa canda bersama, terima kasih atas semangat, doa, dan
dukungan nya sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini.

Dinda Ayu Izmi, sebagai teman satu perjuangan dari awal penyusunan
skripsi, terima kasih atas dukungan, bantuan baik secara materil
maupun moril sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini.
Semoga Kita bisa sukses ke depannya.

Teman-teman “Ul CORPORATION” yang tidak bisa penulis sebutkan
satu persatu, terima kasih atas segala dukungan, semangat, saran, dan
arahannya. Semoga semua anggota Ul Corporation bisa menjadi orang
sukses kedepannya dan jangan lupakan nama U1 Corporation.

Teman “ZESTIEN UTAMA?” yang tidak bisa penulis sebutkan satu
persatu, terima kasih atas doa dan dukungannya kepada penulis.
Sahabat lawas “KELUARGA CEMARA”, Ibnu Fajar, Muhamad
Fauzan, Herlanda AG, Ridwan A, Rifqy F, Muhammad Lazuardi,
Muhammad Ghifari, tempat tawa canda, tempat saling mencemooh,
sahabat touring kemanapun, terima kasih atas doa dan dukungannya
kepada penulis.

Semua teman-teman “SOCIAL ONE” yang tidak bisa di sebutkan satu

persatu, terima kasih atas doa dan dukungannya kepada penulis.
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Bro Della, teman magang di KPP Pratama Cibeunying, makan bareng,
sholat bareng sampai bercanda ria bareng, terima kasih atas doa dan
dukungan nya kepada penulis.

Seluruh anggota “CITY EXPLORER COMMUNITY” yang selalu
mengingatkan dan menanyakan mengenai perkembangan skripsi
penulis, terima kasih atas segala doa dan dukungannya yang telah
diberikan kepada penulis.

Teman-teman seperjuangan angkatan 2012 yang tidak bisa penulis
sebutkan satu persatu. Terimakasih untuk keceriaan yang diberikan dan
selalu membantu penulis dalam keadaan apapun.

Semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu persatu dalam
kesempatan ini yang telah memberikan bantuan dalam penyelesaian

skripsi ini.

Akhir kata, dengan segala kerendahan hati penulis ucapkan terima kasih

yang tidak terhingga pada semua pihak yang terlibat, dengan harapan semoga
hasil penelitian ini dapat bermanfaat bagi semua pihak. Semoga Allah akan selalu
melimpahkan rahmat kepada sahabat, teman, dan orang-orang yang selalu
memberikan dukungan moril dan materil kepada penulis, juga anugerah yang luar

biasa atas budi baik yang diberikan kepada penulis. Aamiin.

Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan skripsi ini masih jauh dari

sempurna.

Hal ini dikarenakan keterbatasan kemampuan, pengalaman dan

pengetahuan penulis. Namun demikian inilah yang terbaik yang penulis lakukan

dan semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi semua pihak. Oleh karena itu semua
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masukan, kritik, dan saran yang sifatnya membangun sangat penulis harapkan

bagi penyempurnaan skripsi ini.

Bandung, November 2015

Penulis,

Muhammad Syts AF

viii



