SURAT PERNYATAAN

Saya yang bertanda tangan dibawah ini,

Nama : Defri Martin Ibrahim
NPM : 1417203007
Tempat tanggal lahir : Bandung, 03 Desember 1993

Menyatakan bahwa tesis yang berjudul “Pengaruh Store Atmosphere,
Kualitas Pelayanan Dan Kepuasan Konsumen Terhadap Minat Beli Konsumen
Pada Perusahaan Ginanjar Racing” adalah asli dan belum pernah diajukan untuk
memperoleh gelar akademik di perguruan tinggi manapun.

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya. Jika
dikemudian terdapat penyimpangan dan atau ketidakbenaran dalam pernyataan
ini, saya bersedia menerima teguran atau kritikan yang diberikan oleh pihak

akademis.

Bandung, Oktober 2019

Yang membuat pernyataan,
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