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PENGARUH INSENTIF PAJAK TERHADAP KEPATUHAN PAJAK 

UMKM DI MASA PANDEMI COVID19 

 

ABSTRAK 

Penelitian ini bermaksud untuk menguji bagaimana pengaruh insentif 

pajak yang diberikan pemerintah kepada pengusaha UMKM untuk patuh terhadap 

pembayaran pajak khususnya bagi pengusaha UMKM di Kota Bandung pada 

masa pandemi COVID19. Diharapkan dengan adanya insentif pajak ini akan 

meningkatkan penerimaan pajak negara dan roda perekonomian Indonesia bisa 

tetap berjalan. 

Untuk menganalisis permasalahan di atas, peneliti menggunakan metode 

penelitian deskriptif kuantitatif. Metode yang digunakan dalam penelitian ini 

menggunakan populasi sampel pada pengusaha UMKM di Kota Bandung dengan 

menyebarkan kuisioner untuk memperoleh informasi. Analisis data regresi linier 

sederhana digunakan sebagai analisis data dengan menggunakan IBM SPSS 

Statistics 26 sebagai program analisis statistik data. 

Terdapat pengaruh insentif pajak secara signifikan terhadap kepatuhan 

pajak sehingga semakin baik insentif pajak yang didapatkan maka kepatuhan 

pajak UMKM akan meningkat. Selanjutnya pemerintah dapat dengan baik 

meningkatkan pemberian dan memberikan sosialisasi terkait insentif pajak 

terhadap UMKM yang terdapat di Kota Bandung dan dapat diterapkan di daerah 

lainnya. 
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THE INFLUENCE OF TAX INCENTIVES ON TAX COMPLIANCE OF THE 

MSME DURING THE COVID-19 PANDEMIC 

 

ABSTRACT 

This research is aimed at examining the influence of tax incentives given 

to the entrepreneurs of MSMEs to comply with their tax payments, mainly for 

those who are in Bandung during the COVID-19 pandemic. Hopefully, this tax 

incentive would increase state tax revenues and the wheels of the Indonesian 

economy can continue.  

In analyzing the problems mentioned above, the researcher used a 

descriptive quantitative research method. The method used in this study used a 

sample population of MSMEs entrepreneurs in Bandung by distributing 

questionnaires to obtain the information. A simple linear regression data analysis 

was used as data analysis by using IBM SPSS Statistics 26 as the data statistical 

analysis program.  

The tax incentives influenced significantly tax compliance, meaning that 

the better the tax incentives obtained, the more MSME tax compliance would 

increase. Furthermore, the government could properly increase the provision and 

provide socialization regarding the tax incentives for MSMEs in Bandung city, 

and it could be applied in other areas.  
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