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KATA PENGANTAR 

 Alhamdulillah, puji syukur kehadirat Allah SWT 

yang telah melimpahkan segala rahmat-Nya sehingga penulis 

dapat menyelesaikan tesis ini dengan sebaik-

baiknya,meskipun masih banyak kekurangan didalam 

pemaparan serta ilmu-ilmu yang berkaitan dalam 

penyelesaian tesis ini.Shalawat serta salam semoga 

tercurahkan kepada junjungan Nabi Muhammad SAW,yang 

telah memberi petunjuk kepada umatnya menuju kehidupan 

yang bahagia dunia dan akhirat. 

Penulisan tesis ini tidak akan terselesaikan tanpa 

adanya bantuan dari rekan-rekan di sekitar penulis yang 

secara ikhlas membantu terwujudnya tesis ini. Ucapan rasa 

hormat dan rasa terima kasih yang setulus-tulusnya kepada 

orangtua dan saudara-saudara saya yang telah memberikan 

dukungan moral, kritik, nasehat serta dukungan finansial 

maupun sumbangan pemikiran dalam penulisan tesis ini. 

Oleh karena itu dalam kesempatan ini penulis mengucapkan 

terima kasih kepada : 

1. Bapak Dr. H. Islahuzzaman, SE., M.Si., Ak., CA. selaku 

Rektor Universitas Widyatama. 
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2. Bapak Prof. Dr. H. Obsatar Sinaga, S.IP., M.Si. selaku 

Direktur Sekolah Pascasarjana Universitas Widyatama. 

3. Bapak Dr. H. Deden Sutisna M.N ,SE.,M.Si, selaku 

Ketua Program Studi Magister Manajemen Universitas 

Widyatama. 

4. Bapak Dr. Zulganef, Drs.,M.M.,Ak.,CA dan Bapak 

Sunardi Sembiring Brahmana, S.E., M.M., Ph.D selaku 

pembimbing tesis yang bersedia meluangkan waktu dan 

tenaganya untuk membimbing,memberi motivasi,arahan 

serta kritikan bagi penulis sehingga penulis dapat 

menyelesaikan tesis ini. 

5.  Keluarga besar Bank bjb syariah khususnya bank bjb 

syariah KCP Depok yang telah memberikan kesempatan 

penulis untuk melaksanakan penelitian dan telah 

membantu dalam menyelesaikan tesis ini. 

6.  Orangtua penulis serta keluarga tercinta yang senantiasa 

memberikan semangat,do’a,cinta kasih serta berbagai 

dorongan baik moril maupun materil. 

  


