SURAT PERNYATAAN

Yang Bertanda Tangan dibawah ini:

Nama : MUHAMMAD FAUZI
Tempat dan tanggal lahir  : SUMEDANG 12 APRIL 1994
NPM : 04120022

Menyatakan bahwa laporan Tugas Akhir ini yang berjudul “ANALISIS
KUALITAS PELAYANAN PERUM DAMRI CABANG BANDUNG RUTE
VI (ELANG -JATINANGOR) via TOL” adalah benar dan hasil saya sendiri.
Bila terbukti tidak demikian, saya bersedia menerima sanksi yang telah
ditetapkan.

Demikian tugas akhir ini dibuat sebagaimana mestinya dan benar adanya.
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