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ABSTRAK 

 
 

Pengaruh Pengendalian Internal terhadap Efektifitas Kinerja Perusahaan  

pada PT. Citra Buana Sejahtera 

 

 

Peranan auditor internal ini sangatlah penting untuk memastikan bahwa seluruh 

aktifitas pengendalian internal dapat berjalan dengan baik, termasuk untuk menciptakan 

suatu susmber daya manusia yang berkualitas. tujuan penelitian untuk mengetahui 

kualitas pengendalian internal, untuk mengetahui efektifitas kinerja karyawan dan untuk 

mengetahui pengaruh kualitas pengendalian internal terhadap efektifitas kinerja 

karyawan pada PT. Citra Buana Sejahtera. Metode penelitian yang digunakan yaitu 

metode deskriptif dengan teknik pengumpulan data melalui penyebaran kuesioner. 

Kesimpulan dari hasil penelitian menunjukkan Pengendalian Internal di PT. 

Citra Buana Sejahtera telah dilaksanakan dengan memadai. Walau demikian masih 

terdapat faktor-faktor yang perlu ditingkatkan karena memiliki nilai di bawah rata-rata. 

Efektivitas Kinerja Karyawan di PT. Citra Buana Sejahtera telah efektif, walaupun 

masih terdapat nilai di bawah rata-rata yang perlu ditingkatkan. Kualitas pengendalian 

internal berpengaruh terhadap efektifitas kinerja karyawan pada PT. Citra Buana 

Sejahtera serta memiliki hubungan yang kuat. Hasil uji hipotesis menunjukkan Ha 

diterima dan Ho ditolak yang menunjukkan hipotesis kualitas pengendalian internal 

berpengaruh terhadap efektifitas kinerja karyawan, dapat diterima. 
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ABSTRACT 

Effect of Internal Control of the Effectiveness Employee Performance 

at PT. Citra Buana Sejahtera 

Internal control is very important to ensure that all activities of the company can be run 

well, including creating a qualified human resources. research purposes to determine 

the quality of internal controls, to determine the effectiveness of employee performance 

and to determine the influence of internal quality control of the effectiveness of the 

performance of employees at PT. Citra Buana Sejahtera. The method used is descriptive 

method with data collection via questionnaires. 

The results showed internal control at PT. Citra Buana Sejahtera has been conducted 

properly. Yet there are factors that need to be improved because it has a value below 

the average. The effectiveness of employee performance in PT. Citra Buana Sejahtera 

has been effective, although there is still a value below the average needs to be 

improved. Quality of internal control affect the effectiveness of employee performance 

at PT. Citra Buana Sejahtera and have a strong relationship. Hypothesis test results 

showed Ha Ho accepted and rejected the hypothesis that shows the quality of internal 

controls affect the effectiveness of employee performance, acceptable. 
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