DAFTARISI

ABSTRAK . [
ABSTRACT ..o i
KATA PENGANTAR ..o i
DAFTAR IS oo Vi
DAFTAR TABEL ..o X
DAFTAR GAMBAR ....ooii s XV
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt snessss st sne s XVi

BAB | PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Pendlitian..........cccoeeveeieiieiiesieenec e 1
1.2 |defilliikes Masalah Q... .. .......... . 0. ............................ 7
1.3 Maksud Dan Tujuan Penelitian.................ccmmmieeseeieneenesiie e 8

1NN ok sud Pencliiel”.... S .......... .00 ................................ 8

1.SEELIaN PerSiien ...... 0 . . 8
1.4 Kegunaan Penelitian ...t 8
1.5 SistemalRuREtNET ................ca.........coneemiieeene e ecenneees 9

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA

2.1 LandaSan TEOM ....c.cueuueerierieriiesieeieesieestesee e st ee e te e seeesee e e sseeneas 11
2.1.1  MaNG OMBiiiiuniesniarerstesneaneeeeneesrerseeseessesseesseessesseessnsssnsnenns 11
2.1.1.1 Pengertian Mang€meN.........cccceceeeereeieeseeneesensseeens 11

2.1.2 Mangemen Sumber DayaManusia..........ccccceeeeeveereeseennennn. 12
2.1.2.1 Pengertian Mangemen Sumber Daya Manusia......... 12
2.1.2.2 Fungsi-fungsi Manajemen Sumber Daya Manusia.... 12

P20 G T B 1= T o] 1T a1 = 4 - S 14
2.1.3.1 Pengertian Disiplin kefja........cccccvevevveceieeneeeneene, 14
2.1.3.2 Faktor- faktor yang mempengaruhi Disiplin.............. 15
2.1.3.3 Bentuk-bentuk Disiplin Kerja........ccooeeeveenenienneennn. 17
2.1.3.4 Tingkat dan Jenis Sanksi Disiplin Kerja...........c........ 17

Vi



214

215

2.1.6

2.1.3.5 Indikator Disiplin Kerja......ccooevereenenieieeneseeseene
LingKungan Kerja.......ccoceeveeiinieneeie e
2.1.4.1 Pengertian Lingkungan Kerja.......ccccoeeevieereecennneennn.
2.1.4.2 Jenis Lingkungan Kefja.......cccceeveveervecesnesenenseenen
2.1.4.3 Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Lingkungan

2.1.4.4 Indikator-indikator Lingkungan Kerja.........cc.coeveee..
KinerjaKaryawan .........cccoeeeeieeneeie e ee e eee e
2.1.5.1 Pengertian Kinefja Karyawan..............ccccccevererennene
2.1.5.2 Faktor-faktor Y ang Mempengaruhi Kinerja

2.1.5.4 IndikaOPKineg@is............ .. ...
Hubungan Antar Variabel ..............ccceeeeiiniie e,
2.1.6.1 Pengaruh Disiplin Kerja Terhadap Kinerja

2.1.6.3 Pengaruh Disiplin Kerja dan Lingkungan Kerja
Terhadap KinerjaKaryawan............cccceveveneneneneens

2.2 Kagjian Penelitian SEbelumnya.........cccoeeveveereniinsieieeee e
2.3 Kerangka Pemikiran..........coceieriineeninie e
P T 0] (= S

BAB |1l METODOLOGI PENELITIAN
3.1 ODJEK PENEIItIAN c1rrrvvvveeeeeeeeeeeeeeeeeeeesesesseeseseeeeeeessseeesseseeeeesssseeees

3.1.1 Sgjarah Singkat Perusahaan ............ccccceveeveeivsieesece e
3.1.2 Jenis Usaha/Kegiatan .........ccceecuereeneeiieseese s e se e e sne e
3.1.3 Struktur OrganiSaSi ........ccceevuerrieneenierie e siesee e

3.1.4 Tugas dan WewWeNang ..........ccceeeererieseeriesneeseesiesesseeseeseens

3.2 UNITEANAIISIS oot e et e e e e e e e e e e e e e e e eaaaan



3.3 Populas dan Teknik Penarikan Sampél ..o 50

3.4 Jenisdan SUMDEr Data........ccocereereenieniesie e 51
3.5 Teknik Pengumpulan Data..........ccceveevieeieeneenecie e 51
3.6 Operasionaisasi Variabel.......ccccceveeieeceseese e 52
3.7 Metode Penelitian ........cccoeeieeieeieeseeeeeeee e e 55
3.7.1 Pengujian Instrumen Penelitian...........ccocoverienieneniencenenne 55
3.7.1.1 Pengujian Validitas.......cccceveerveierieeneece e 55

3.7.1.2 Pengujian Reliabilitas.........ccccvvvevvrieeneeirieese e, 56

3.7.2 TeknNik ANaliSIS DaLaL.cuveiueeisiiiiinse e ieiesieeee e 57
3.7.2.1 Uji ASUMS KIaSIK .....coeieieieeiiiae e 57

3.7.2.2 Andlisis RegresiLinier Berganda...............ccccccccvvruennen. 59

3.7.2.3 AndisisKoefisien Korelas ....cccceeevveveeeeeceeccccenen, 60

3.7.2.4 Koefisien Determinasi (R?) ....coeeeereevevieeseeeseesseseens 60

3.7.3 Teknik Pengujian HIPOLESIS .............cocmmeaeeeeieecieie e 61
3.7.3.1 Uji Simultan (UJi F) ....c..oooimiee e 61

BR.3.2 Ujisersiol (UNIER.....l....................ccecccoeennenenns 63

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

4.1 Hasil PenelITTCHTRmmmmmmimm.......................ccccceereeenererneeennerenenns 65
4.1.1 DataDemografi Karyawan........cccueveeerenieneenenesesieseesieseens 65
4.1.2 Pengujian DataL........coeeiueriineiienieneee s 67

4.1.2.1 Analisis Pengujian Validitas.........ccceoeieriiiennennne 67
4.1.2.2 Pengujian Reliabilitas .........ccccoeeveecviceniecesieneens 70
4.1.3 Anaisis Deskriptif Tanggapan Responden...........ccccceeceevueeee. 72
4.1.3.1 Persepsi Responden Mengena Disiplin kerja .......... 73

4.1.3.2 Persepsi Responden Mengenal Lingkungan Kerja.... 84
4.1.3.3 Persepsi Responden mengenai Kinerja Karyawan

(Variabel Y) .o 95
4.1.4 Uji Asums KlasiK .......oooeeiieiiececee e 104
4.1.4.1 Uji NOrMalitas .....ccceeveeieeieeie e 104
4.1.4.2 MUItIKOIINEANTES. .......coervereisierereeee e 105



4.1.4.3 Uji HeteroskedastiSitas ........ccveererieeneenenie e 106
4.2 Pengaruh Disiplin kerja dan Lingkungan kerja Terhadap Kinerja

karyawan pada PT. SUCOFINDO Bandung Secara Parsid ............ 107
4.2.1 Pengaruh Disiplin kerja Terhadap Kinerja Karyawan pada
PT. SUCOFINDO Bandung.........cccceeuveieeeieeieneiieesee s 107
4.2.2 Pengaruh Lingkungan kerja Terhadap Kinerja karyawan
pada PT. SUCOFINDO Bandung.........ccceceveereeneenieeseesenenns 110
4.3 Pengaruh Disiplin kerja Dan Lingkungan kerja Secara Simultan
Terhadap Kinerja karyawan pada PT. SUCOFINDO Bandung ...... 112
4.3.1 AnalisisRegresi Linier Berganda......c......ccoooeveeveenienenniennnn. 112
4.3.2 Analisis Koefisien Korelasi Berganda..............cccccceeveeeneennee. 113
4.3.3W0cfisen Deteiiliinas ... . ... S ............................ 113
4.3.4 Pengujian Hipotesis Secara Simultan (Uji F) ........ccccoeceenennee. 114

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN

51KcaRElon ...... ... B 116

D2SarER NI ....................ccccereiiiartttrereretereretereereseseresaibRe e re s e ne s neeas 117
DAFT AR PUST AR ..................oeieenmereneeerereeneeesrnnsenes 119
LAMPIRATNERL. ...ttt s e sasiob e e s sasan s ba s e e e e s s neaessesmseensasn 122



