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 “PENGARUH PENERAPAN e-SPT MASA PPN TERHADAP EFEKTIVITAS 

DAN EFISIENSI PENGISIAN SPT MASA PPN OLEH PENGUSAHA KENA 

PAJAK” 

(Studi Kasus pada Kantor Pelayanan Pajak Pratama Bandung Bojonagara) 

ABSTRAK 

Target penerimaan pajak agar tercapai, harus didukung oleh fasilitas pajak dan 

kepatuhan wajib pajak dalam membayar kewajibannnya. Salah satu fasilitas pajak 

dalam rangka modernisasi administrasi perpajakan adalah e-SPT.  

E-SPT PPN adalah SPT PPN dalam bentuk program aplikasi yang merupakan 

fasilitas dari Direktorat Jenderal Pajak kepada Wajib Pajak yang digunakan untuk 

merekam SPT beserta lampirannya. Untuk memudahkan wajib pajak dalam 

pengisian SPT. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh dari penerapan e-SPT 

masa PPN terhadap efektivitas dan efisiensi pengisian SPT masa PPN oleh  

pengusaha kena pajak di KPP Pratama Bandung Bojonagara. Metode penelitian 

deskriptif dengan pendekatan survey. Pengujian statistik menggunakan analisis 

regresi sederhana. 

Hasil penelitian menunjukan bahwa penerapan e-SPT PPN berpengaruh terhadap 

efektivitas dan efisiensi pengisian SPT masa PPN oleh pengusaha kena pajak. Hasil 

uji hipotesis didapat nilai thitung  > ttabel maka Ho ditolak dan Ha diterima. 

Dengan demikian hipotesis yang penulis ajukan yaitu “pengaruh penerapan e-SPT 

masa PPN mempunyai pengaruh secara signifikan terhadap efektivitas dan efisiensi 

pengisian SPT masa PPN di KPP Pratama Bandung Bojonagara. 
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 “THE INFLUENCE OF IMPLEMENTATION OF e-SPT (VALUE ADDED 

TAX) TO EFFECTIVENESS AND EFFICIENCY OF SPT FILLING TO 

TAXABLE COMPANY” 

(Case Study at Pratama Bandung Bojonagara Tax Office) 

ABSTRACT 

Tax revenue target will be achived, must be supported by tax facilities and tax 

compliance in paying taxes. One of the tax facilities in order to modernization tax 

administration is e-SPT. 

E-SPT (value added tax) is SPT (value added tax) in the form of an application 

program which is a facility of the DJP to taxpayer as that used for recording and 

attachments. 

The purpose of this research is to find out the influence of the implementation of e-

SPT (value added tax) to effectiveness and efficiency of SPT filling to taxable 

company in Pratama Bandung Bojonagara Tax Office. This research uses 

descriptive research method with survey approach. Statistical testing using simple 

regression analysis. 

The results showed that the implementation of e-SPT (value added tax) to 

effectiveness and efficiency of SPT filling to taxable company. Hypothesis test 

results obtained value of t > the table, then Ho is rejected and Ha accepted. 

So the hypothesis that the authors propose that “The Influence of Implementation 

of e-SPT (value added tax) to effectiveness and efficiency of SPT filling to taxable 

company in Pratama Bandung Bojonagara Tax Office ”. 
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