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 Penjadwalan merupakan salah satu bagian terpenting  dari 
perencanaan didalam manajemen, dimana penjadwalan d apat 
digunakan sebagai alat untuk merencanakan pelaksana an suatu 
produksi dan operasi dengan memperlihatkan waktu di mulainya 
operasi dan waktu selesainya operasi dalam menghasi lkan barang 
dan jasa. Dengan suatu fasilitas yang mutlak diperl ukan perusahaan 
dalam pengoperasiannya, dan membantu proses operasi onal 
berjalan sesuai dengan yang direncanakan. 
 PT. Jasa Angkasa Semesta merupakan perusahaan yang  
bergerak dibidang Ground Handling, yang memberikan layanan 
berkualitas secara aman, cepat, tepat, dan efesien.  

Dalam penulisan laporan tugas akhir ini, metode yan g 
digunakan adalah metode deskritif, metode deskritif  itu sendiri 
adalah suatu metode pengumpulan data dalam rangka m enguji 
hipotesis atau menjawab pertanyaan yang menyangkut keadaan 
pada waktu yang sedang berjalan dari pokok suatu pe nelitian. 
 Berdasarkan hasil penelitian yang telah penulis la kukan pada 
PT. Jasa Angkasa Semesta, mengenai kegiatan penjadw alan 
penerbangan secara umum sudah berjalan dengan baik,  namun 
masih mengalami masalah yaitu pada keterlambatan pa da 
pengoperasiannya, dari masalah yang ditemukan terse but, penulis 
mencoba mencari solusi dengan memperhitungkan rata- rata dari 
waktu perjalanannya.   

     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


